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1 INTRODUCAO

O presente relatério da autoavaliacdo Institucional referente a 2015 representa o
primeiro relatério parcial do triénio 2015-2017, conforme a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 065/2014. Ressalta-se, entretanto, no corrente ano encerra a
vigéncia do PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional, do ultimo triénio do Centro
Universitario Facex — UNIFACEX. Além disso, os relatdrios deste ultimo triénio servirdo de
base para a avaliacdo de recredenciamento do UNIFACEX.

Nestes termos, justifica-se a necessidade de evidenciar alguns dados longitudinais
neste relatdrio, especificamente, relacionados aos processos avaliativos, tanto internos quanto
externos.

Inicia-se este relatorio, apresentando os dados do UNIFACEX e da Comisséo Propria
de Avaliacdo, assim como, a filosofia Institucional.

1.1 DADOS DA INSTITUICAO

1.1.1 Caracterizagao da Instituicdo

Codigo da IES

CENTRO UNIVERSITARIO FACEX — UNIFACEX

(] Instituicdo pablica B Instituicdo privada:
L1 Municipal L1 Com fins lucrativos
] Estadual B Sem fins lucrativos
(] Federal 0 Comunitaria
] Confessional

] Universidade W Centro Universitario [ Faculdade [UISE [ CEFET

RIO GRANDE DO NORTE NATAL
Contatos via telefone
Rua Orlando Silva, 2896 — Capim Macio | Call Center: (84) 3235-1415
Natal/RN — CEP: 59080-020 Fax: (84) 3235-1433
http://www.unifacex.com.br/novo/ cpa@unifacex.com.br

Ato Regulatério: Credenciamento Centro Universitario, Portaria 1099 de 31/08/2012,
publicada em 04/09/2012.


http://www.unifacex.com.br/novo/
mailto:cpa@unifacex.com.br
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1.1.2 Composicdo da CPA

Biénio: 2016-2017
Nome Segmento que
representa

*Prof. M.Sc. José Medeiros dos Santos — CPF: 182.684.984-04 Coordenador da CPA
Prof. M.Sc. Rodrigo de Siqueira Campos Christo — CPF: 096.458.057-83 Docentes

Profa. Dra. Renata Rocha Leal de [Miranda Pereira Pinheiro — CPF:

007.530.274-88 Coordenadores
Gigliato Guibson Lucio de Macedo — CPF: 090.325.864-16 Discentes
Técnicos

Aysllan Soares de Miranda — CPF: 011.967.494-77 L .
administrativos

Daniel de Aradjo Martins — CPF: 030.635.214-18 Sociedade civil

Periodo de mandato da CPA | Ato de designacdo da CPA:

Resolucdo n°® 011/2016-CONSUNI, de 10/11/2016
Nomeacao e reconducdo dos membros da CPA.

Ata de posse dos membros eleitos, de 12/12/2016.

02 (dois) anos.
Biénio: 2016-2018

(Assinalar, com um *, 0 nome do coordenador da CPA).

1.2 MISSAO

A missdo do Centro Universitario FACEX — UNIFACEX é “disseminar os saberes,
entendendo o contexto e atendendo a sociedade por meio do ensino, da iniciacao cientifica e
da extensdo, comprometido com o desenvolvimento politico, ético, cultural e
socioambiental”.

1.3 VISAO DE FUTURO

Em sua visdo de futuro, o Centro Universitario FACEX pretende consolidar-se como
uma das mais importantes instituicGes de ensino superior do estado e da regido, contribuindo
com 0 ensino, a iniciacdo cientifica e a extensdo, sempre sintonizado com as tendéncias e
vocagdes do mundo do trabalho e com o desenvolvimento sustentavel da regido onde esta
inserido.

1.4 PRINCIPIOS

A missdo institucional demonstra que o Centro Universitario FACEX estara
comprometido com a qualidade intelectual da formacdo de seus alunos, com a qualidade do
atendimento as necessidades, aos anseios e as expectativas da sociedade, formando
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profissionais competentes e capazes de encontrar solugdes criativas para os problemas locais,
regionais e nacionais.

Este compromisso institucional est4 fortemente ancorado em principios filoséficos e
crencas ético-educacionais que norteiam as suas agdes, entre 0s quais cabe destacar:

e Consciéncia de sua responsabilidade social, compromissada com os valores de
justica, igualdade e fraternidade.

e Atuacdo permanente no resgate da cidadania — na formacao do cidaddo, ser ético e
politico, consciente de seus direitos e deveres, apto a intervir no processo de
desenvolvimento socioecondémico da comunidade em que atua, com uma Visao
integradora de sociedade e do mundo.

e Acdo aglutinadora, aberta a todo saber, critica, criativa e competente, capaz de
contribuir com o desenvolvimento do estado e da regido em que esta inserida.

e Compromisso com resultados na busca continua do elevado desempenho
académico-cientifico de sua comunidade.

e Disponibilidade para fazer parcerias e aliancas com outras instituicdes, objetivando
desenvolver programas de integracdo com vistas a formacédo e ao aperfeicoamento
dos valores humanos.

e Igualdade de condicbes para 0 acesso e a permanéncia na Instituicéo.

e Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte
e 0 saber.

e Pluralismo de ideias e de concep¢des pedagdgicas.

e Respeito a liberdade e apreco a tolerancia.

e Garantia de padrdo de qualidade e vinculacdo entre a formacdo académica, o
trabalho e as préticas sociais.

1.5 VALORES

O Centro Universitario FACEX tem sua filosofia institucional alicercada nos
seguintes valores:

1. Etica;

Respeito;
Sustentabilidade;
Transparéncia,;
Solidariedade;
Responsabilidade;
Lealdade;

Cooperacao;

© 0 N o g kB w N

Pluralidade;
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10.
11.
12.
13.
14.

Comprometimento;
Efetividade;
Inovacao;
Flexibilidade;
Igualdade.

O UNIFACEX busca ainda destacar de forma aplicada esses e outros valores, como:

Na conduta pessoal: dignidade, carater, ousadia, integridade e proatividade.

No relacionamento interpessoal: lealdade, respeito mutuo, compreenséo,
honestidade e humildade.

No exercicio da atividade profissional: ética, competéncia, criatividade,
iniciativa, disciplina, dedicacdo e disposicdo para o trabalho voluntario.

No processo de decisdo: busca do consenso, justica e verdade, igualdade de
oportunidades, eficiéncia e eficacia.

No processo de relacionamento entre os 0Orgdos colegiados, unidades e
departamentos: cooperagdao, meritocracia, espirito de equipe, profissionalismo e
comunicacdo adequada.

No relacionamento com outras instituicdes: responsabilidade, independéncia e
transparéncia.

No relacionamento com a comunidade: solidariedade, respeito ao pluralismo e a
diversidade, participacdo e corresponsabilidade e compromisso com o meio
ambiente.
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1.6 OBJETIVOS DA INSTITUICAO

1.6.1 Objetivo Geral

O objetivo geral da Instituicdo é a formacdo profissional e o desenvolvimento de
atividades académicas nas diversas areas do conhecimento, estimulando a criacdo cultural, o
espirito cientifico e o pensamento reflexivo, bem como a formacdo dos valores humanos,
tendo em vista os problemas do mundo presente, de forma a contribuir o desenvolvimento
nacional e regional.

Destaca-se que o objetivo geral serd traduzido da seguinte forma:

Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo, propiciando condi¢fes de educacdo ao homem, como sujeito
e agente de seu processo educativo e de sua histdria, pelo cultivo do saber, em suas
diferentes vertentes, formas e modalidades.

Formar valores humanos nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira.

Incentivar e apoiar a iniciagdo e a investigacdo cientificas, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e a cria¢ao e difuséo da cultura.
Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber atraves do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicagéo.

Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que véo
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geracéo.

Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacdo de reciprocidade.

Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica
geradas no Centro Universitario.

Preservar os valores éticos, morais, civicos e cristdos, contribuindo para aperfeicoar
a sociedade, na busca do equilibrio e bem estar do homem.

Ser uma instituicdo aberta a sociedade, contribuindo para o desenvolvimento de
todas as faculdades intelectuais, fisicas e espirituais do homem. e

Ser uma instituicdo compromissada com o desenvolvimento da cidade de Natal e,
em especial, do Estado do Rio Grande do Norte e com a preservagdo da memoria
das manifestagdes culturais e folcloricas de seu povo.
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1.6.2 Objetivos Especificos

Para atender ao objetivo geral, foram delineados os seguintes objetivos especificos:

o Aperfeicoar, permanentemente, a organizacdo administrativa com vistas a
eliminacdo de disfungdes burocraticas e a promocdo da gestdo pro-ativa de medio e
longo prazo;

e Desenvolver o corpo docente e técnico-administrativo, viabilizando a associagéo
entre 0 maximo de qualificacdo académica com o maximo de compromisso social
da Instituicao;

e Sistematizar projetos e programas para garantir 0 acesso, a permanéncia e o
desenvolvimento do corpo discente;

o Aperfeigoar a organizacdo didatico-pedagdgica de forma a garantir atividades e
servigos académicos de exceléncia;

e Ofertar cursos de graduacdo e de poés-graduacdo nas diferentes areas de
conhecimento e em consonéncia com 0s anseios da sociedade e, consequentemente,
com o mercado de trabalho.

e Fomentar a investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia, a difusdo da cultura e o entendimento do homem e do meio em que
Vive;

e Promover a extensdo e a cultura extensionista, aberta a participacdo da comunidade,
visando a difusdo dos resultados e beneficios da criacdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica;

e Propiciar condicBes e infraestrutura compativel com a comunidade académica e
com o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo realizadas
pelo Centro;

e Consolidar mecanismos de gestdo financeira e orcamentaria que permitam o
desenvolvimento institucional sustentavel;

e Aprimorar o processo de acompanhamento e avaliacdo das atividades académicas
de ensino, pesquisa e extensdo, do planejamento e da gestao universitaria.
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1.7 CURSOS DE GRADUACAO

1.7.1 Cursos de Graduacéo — Licenciatura

Tabela 1 — Dados dos Cursos de Graduacgéo — Licenciaturas

Ne°.

Nome do Curso

Autorizago e reconhecimento

01

Ciéncias Bioldgicas

Autorizagao: Portaria n® 196, de 23/022000.
Registro e-MEC n° 21279.
Reconhecimento: Portaria n°® 3.702, de 17/1022005.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n° 307, de
02082011.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n°® 286, de
21/122012.

Renovacdo do reconhecimento: Portaria n® 1091, de
24/12/2015.

02

Educacdo Fisica

Resolugdo n° 003/2012-CEPEX/UNIFACEX, de
07/11/2012.

Registro e-MEC n° 1190240.

Reconhecimento de Curso, Portaria n° 247, de
30/06/2016.

03

Pedagogia

Autorizagdo: Portaria n® 534, de 1206/1998.
Registro e-MEC n° 18215
Reconhecimento: Portaria n® 2.243, de 18082003.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n° 406, de
10052007.

Renovacdo do reconhecimento: Portaria n® 286, de
21/122012.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n°® 1091, de
24/122015.

1.7.2 Cursos de Graduacéo — Bacharelado

Tabela 2 — Dados dos Cursos de Graduagéo — Bacharelados

Ne°.

Nome do Curso

Autorizacao e reconhecimento

01

Administracédo

Autorizacao: Portaria n® 2.242, de 1912/1997.
Registro e-MEC n° 102235
Reconhecimento: Portaria n® 1808, de 11/07/2003.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n°® 369, de
30/07/2013.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n° 702, de
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18/122013.

02

Arquitetura e Urbanismo

Resolugdo n° 001/2013-CEPEX/UNIFACEX, de
27/02/2013.

Registro e-MEC n° 1204846.

Resolugdo n°® 06/2016-CONSUNI/UNIFACEX, de
10/11/2016 — Aprova a reducdo da oferta de vagas de
200 para 100, do referido curso.

03

Ciéncias Contabeis

Autorizacao: Portaria n® 195, de 23/022000.
Registro e-MEC n° 21278.
Reconhecimento: Portaria n° 83, de 11/012005.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n° 313, de
02/08/2011.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n® 702, de
18/122013.

Autorizacao: Portaria n° 1.439, de 09082006.
Registro e-MEC n°® 96387.

04 | Direito Reconhecimento: Portaria n® 1.146, de 20/05/2011.
Renovacdo de Reconhecimento de Curso, Portaria n°
69/2017, de 10/02/2017.
Resolucdo n° 04/2016-CONSUNI/UNIFACEX, de
. 12/08/2016 — Cria o bacharelado do Curso de
05 | Educacéo Fisica

Educacdo Fisica.
Registro e-MEC n° 1377583.

Autorizacgéo: Portaria n® 2.661, de 27/07/2005.
Registro e-MEC n° 86883.

06 | Enfermagem Reconhecimento: Portaria n° 1.290 de 2/09/2010.
Renovacdo do reconhecimento: Portaria n°® 001, de
06/0122012.
Resolugdo n° 003/2012-CEPEX/UNIFACEX, de
07 | Engenharia Civil 07/11/2012.

Registro e-MEC n° 1190233.

08

Engenharia de Producéo

Resolugdo n° 02/2013-CEPEX/UNIFACEX, de
27/02/2013.
Registro e-MEC n° 1204847.

Resolugdo n° 05/2016-CONSUNI/UNIFACEX, de
10/11/2016 — Aprova a reducédo da oferta de vagas de
200 para 100, do referido curso.

Resolugdo n° 001/2014-CEPEX/UNIFACEX, de

09 | Farmacia 17/01/2014.
Registro e-MEC n° 1288409.
10 | Fisioterapia Resolugdo n° 019/2015-CEPEX/UNIFACEX, de
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23/06/2015.
Registro e-MEC n° 1336738.

11

Nutri¢do

Portaria n® 121-MEC, de 05 de julho de 2012.

Registro e-MEC n° 1166834.

Resolugdo n° 10/2016-CONSUNI/UNIFACEX, de
10/11/2016 — Autoriza a oferta de vagas no turno
noturno.

12

Psicologia

Autorizagdo: Portaria n® 3.818, de 03/112005.
Registro e-MEC n° 88718.
Reconhecimento: Portaria n® 272, de 19072011.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n® 702, de
18/122013.

13

Servico Social

Autorizacao: Portaria n® 2.118, de 22/122000.
Registro e-MEC n° 46903.
Reconhecimento: Portaria n°® 3.703, de 17/102005.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n° 001, de
06/012012.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n° 819, de
30/122014.

1.7.3 Cursos de Graduacédo — Tecnoldgica

Tabela 3 — Dados dos Cursos de Graduacdo — Tecnoldgicos

Ne°.

Nome do Curso

Autorizacdo e reconhecimento

01

CST em Gastronomia

Resolugdo n°® 020/20215-CEPEX/UNIFACEX, de
23/06/2015.

Registro e-MEC n° 1336667.

02

CST em Gestdo Financeira

Autorizacao: Portaria n® 267, de 25012005.

Registro e-MEC n° 81010.

Reconhecimento: Portaria n® 147, de 30012007.
Renovagdo do reconhecimento: Portaria n°® 92, de
10/022011.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n°® 702, de
18/122013.

03

CST em Marketing

Autorizagao: Portaria n® 269, de 2501/2005.
Registro e-MEC n° 81014.
Reconhecimento: Portaria n° 149, de 300012007.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n® 92, de
10/022011.

Renovagdo do reconhecimento: Portaria n® 702, de
18/12/2013.




RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - 2016 12

CST em Gestao de Recursos

Autorizagdo: Portaria n® 74, de 29092006.
Registro e-MEC n° 81012.
Reconhecimento: Portaria n° 148, de 300012007.

04 1 Qumanos Renovagdo do reconhecimento: Portaria n° 92, de
10/022011.
Renovacdo do reconhecimento: Portaria n® 702, de
18/122013.
Autorizagao: Portaria n® 12, de 14012010.

05 | CST em Logistica Registro e-MEC n° 1102295

Reconhecimento: Portaria n® 702, de 18/122013.
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1.7.4 Alunos Matriculados e Concluintes em 2016

Tabela 4 — NUmero de alunos matriculados e concluintes em 2016

Nome do Curso Concluintes Alunos matriculados
2016.1 2016.2 2016.1 2016.2
Administragdo — Bacharelado 10 50 444 410
Arquitetura e Urbanismo — Bacharelado - - 353 320
Ciéncias Bioldgicas — Licenciatura 01 02 87 77
Ciéncias Contabeis — Bacharelado 30 73 542 480
CST em Gastronomia - - 49 42
CST em Gestédo Comercial* 04 - - -
CST em Gestéo de Recursos Humanos 18 40 205 185
CST em Gestéo Financeira 15 18 38 41
CST em Gestao da Tecnologia da
Informacéo™ 1 i i i
CST em Logistica 06 03 29 28
CST em Marketing 05 10 28 37
CST em Redes de Computadores* 01 02 - -
Direito — Bacharelado 04 50 551 480
Educacdo Fisica — Licenciatura 08 39 243 220
Enfermagem — Bacharelado 40 64 650 700
Engenharia Civil — Bacharelado - - 678 665
Engenharia Producéo — Bacharelado - - 67 66
Farmacia - - 53 64
Fisioterapia - - 51 71
Nutricdo — Bacharelado - 31 203 183
Pedagogia — Licenciatura 03 - 165 155
Psicologia — Bacharelado 04 56 554 550
Secretariado Executivo* 03 - - -
Servico Social — Bacharelado 01 15 206 185
TOTAL 164 453 5.196 4.959

* Cursos extintos.
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Vale ressaltar que o baixo nidmero de concluintes do semestre 2016.1 comparado
com o semestre 2016.2, justifica-se pelo fato de haver menor oferta de novas vagas dos cursos
de graduacdo no meio do ano letivo.

1.7.5 Dados dos ciclos avaliativos e resultados do ENADE por Curso

Tabela 5 — Indicadores dos Cursos de Graduagéo

Nome do Curso Ciclos Avaliativos Jltimo Conceito
Ano |ENADE| CPC | cC*

Administracdo 2006, 2009, 2012, 2015 | 2015 4 4 -
Arquitetura e Urbanismo 2017 — — _ _
Ciéncias Bioldgicas 2005, 2008, 2011, 2014. | 2014 4 4 -
Ciéncias Contabeis 2006, 2009, 2012, 2015 | 2015 5 4 -
Direito 2009, 2012, 2015 2015 4 4 4
Educacéo Fisica (Lic.) 2017 - — - 4
Enfermagem 2007, 2010, 2013, 2016 2016 - - 4
Engenharia Civil 2017 — — — -
Engenharia de Produgéo 2018 - - — —
Farmacia 2016 — - — _
Fisioterapia 2019 - — _ _
Gastronomia 2018 — - — _
Gestdo Financeira 2009, 2012, 2015 2015 5 5 4
Gestao de Recursos 2009,2012,2015 | 2015 | 5 5 4
Logistica 2012, 2015 2015 5 5 4
Marketing 2009, 2012, 2015 2015 ) 5) 4
Nutricdo 2016 2016 - - 4
Pedagogia 2005, 2008, 2011, 2014. | 2014 3 4 —
Psicologia 2009, 2012, 2015 2015 4 4 4
Servico Social 2007, 2010, 2013 2013 4 4 —

Fonte: EMEC (2017)
(*) CC — Conceito de Curso — Avaliacdo de Reconhecimento/Renovacgéo de Reconhecimento.
Legenda: NP — Nao participou do ciclo ENADE
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Re — Reconhecimento com avaliagéo in loco.

Dos 20 cursos ofertados pela IES em 2015, 08 participaram do Ciclo Avaliativo do
ENADE, conforme pode ser verificado na tabela 5.

A instituicdo apresenta IGC 4, continuo 3,368, confirmando um crescimento continuo
nos ultimos 8 (oito) anos, conforme tabela 6.

Tabela 6 — Evolugéo do indice Geral dos Cursos (IGC) do UNIFACEX

UNIFACEX alle

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
2,13 | 2,65 | 2,68 | 2,72 | 3,16 | 3,26 | 3,30 | 3,68

indice Geral de Cursos (IGC)
Continuo

indice Geral de Cursos (IGC)
Absoluto

3 3 3 3 4 4 4 4

Fonte: Relatérios do INEP, 2017.



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - 2016 16

1.8 CURSOS DE POS-GRADUACAO LATO SENSU

Os projetos dos cursos de pos-graduacdo sdo elaborados sob a supervisdao da
Coordenadoria Geral de P6s-Graduacédo e a Coordenacdo de Graduagdo a qual se aproximam
conceitualmente. Compete a Coordenacdo de Graduagdo o encaminhamento da proposi¢do do
curso ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPEX. As propostas de formagéo
convergem com as demandas de mercado, dos alunos concluintes da graduagéo e, a0 mesmo
tempo, possibilita 0 amadurecimento na perspectiva da educagao continuada.

1.8.1 Cursos de Pos-Graduacao por area

Tabela 7 — Cursos de P6s-Graduagdo e suas respectivas areas

N°. | Nome do Curso Area

01 | MBA em Gestdo Estratégica de Negdcios Administracdo
02 | MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas Administracéo
03 | Esp. em Gestdo Publica Administragédo
04 | MBA em Gestéo Financeira e Controladoria Contabil
05 | Esp. em Auditoria e Pericia Contabil Contabil

06 | Esp. em Contabilidade Gerencial e Tributaria Contabil

07 | Esp. Assisténcia Sécio juridica e Seguranca Publica Direito

08 | Esp. em Psicopedagogia Clinica e Institucional Educacdo
09 | Esp. em Psicomotricidade Educacéo
10 | Esp. em Formacao Docente Educacdo
11 | Esp. em Educagdo Especial Educacdo
12 | Esp. em Anélise Ambiental Meio Ambiente
13 | Esp. em Microbiologia e Parasitologia Meio Ambiente
14 | Esp. em Saude Coletiva Salde

15 | Esp. em Gerontologia Saude

16 | Esp. em Saude Publica e Servigo Social Saude

17 | Esp. em Direito Civil e Processo Civil Direito

18 | Esp. em Politicas de Atencéo a Crianca e ao Adolescente Servigo Social
19 | Esp. em Direito e Processo do Trabalho — Abordagem do Pje-TJ Direito

20 | Esp. em Elaboracéo e Gerenciamento de Projetos Administragéo
21 | Esp. em Direito Administrativo Direito

22 | MBA em Logistica Empresarial Administragéo
23 | MBA em Marketing Estratégico Administragéo




RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - 2016

17

24 | MBA em Gestdo de Midias Sociais Digitais

Comunicacéo

25 | Esp. em Psicologia do Esporte

Educacéo

26 | Esp. em Comunicagéo Visual

Comunicacéo

27 | Engenharia de Saneamento Basico

Engenharia

28 | Patologias e Pericias na Construcao Civil

Engenharia

29 | Gestdo e Avaliacdo de Politicas Pablicas

Administracédo

30 | MBA em Consultoria Empresarial

Administragéo

1.8.2 Cursos de Pos-Graduacao e numero de alunos

Tabela 8 — Cursos de P6s-Graduacéo e nimero de alunos

CURSO Area Inicio | 2016.1 | 2016.2
MBA em Gestdo Estratégica de Negdcios | Administracdo | 2011 18 18
MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas Administracdo | 2011 19 19
Esp. em Gestéo Puablica Administragdo | 2011 - -
'C\:/IOE:Q ;?dgr?;téo Financeira e Contabil 2012 i i
Esp. em Auditoria e Pericia Contabil Contabil 2011 14 14
Eﬁfauigigontabilidade Gerencial e Contabil 2016 34 34
Esp. Assist. SAcio juridica e Seg. Publica Direito 2011 - -
IIEnsSpiitirgoPnsaiJ:opedagogia Clinica e Educacio 2013 ) )
Esp. em Psicomotricidade Educacéo 2014 - -
Esp. em Formacéao Docente Educacéo 2011 09 09
Esp. em Educagéo Especial Educagéo 2013 19 19
Esp. em Analise Ambiental Meio Ambiente | 2010 - -
Esp. em Microbiologia e Parasitologia Meio Ambiente | 2012 10 10
Esp. em Saude Coletiva Salde 2011 - -
Esp. em Gerontologia Salde 2011 - -
Esp. em Saude Publica e Servigo Social Saude 2011 09 09
Esp. em Direito Civil e Processo Civil Direito 2014 - -
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Esp. em Politicas de Atencdo a Crianca e

20 Adolescente Servico Social 2014 04 04
isb%r?jr;gg)r:] r%l;[)opt}:;%cesso do Trabalho — Direito 2015 17 17
E?gj.eigg Elaboracdo e Gerenciamento de Administracio | 2013 i i
Esp. em Direito Administrativo Direito 2016 - -
MBA em Logistica Empresarial Administragdo | 2016 - -
MBA em Marketing Estratégico Administragdo | 2008 - -
'[\)/Iigi?a?sm Gestdo de Midias Sociais Comunicacio 2015 08 08
Esp. em Psicologia do Esporte Educagéo 2016 - -
Esp. em Comunicacéo Visual Comunicacéo 2016 - -
Engenharia de Saneamento Basico Engenharia 2016 - -
Patologias e Pericias na Construcéao Civil Engenharia 2016 - -
Gestdo e Avaliagdo de Politicas Publicas Administracdo | 2015 - -
MBA em Consultoria Empresarial Administracdo | 2009 - -
TOTAL 161 161
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1.9 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

Inicialmente, é importante dizer que o processo de avaliacdo traz o envolvimento de
toda a comunidade académica buscando desta forma obter visdes heterogéneas do objeto a ser
investigado, conforme as Diretrizes da Avaliacdo Institucional. A autoavaliacdo institucional
contém a seguinte sistematica, conforme descrito no Plano de Avaliacéo Institucional (PAI) e
também no PDI.

e Preparacdo da avaliacdo.

e Desenvolvimento da avaliagdo.

e Consolidacdo da avaliago.

DESENHO DA AVALIACAO
1ETAPA 2ETAPA 3ETAPA
PREPARAC;\O DESENVOLVIMENTO CONSOLIDAC:\O
l CONSOLIDACAO [
— APLICACAO DOS
INSTRUMENTOS
> Alunos e
REUNIGES MEMBROS |» Professores =
CPA > Teécnicos RELATORIO PLANO
> Coordenadores SINAES INSTITUCIONAL
“» Dirigentes
A 4
TABULACAQ E
ORGANIZACAO DOS DADOS { 1
_ | ELABORACAO DOS DIVULGACAO
»| INSTRUMENTOS PARA
COMUNIDADE
o ACADEMICA
> Quantitative H
> Qualitativo ;
ANALISE,
»  INTERPRETACAO E
CONFRONATAGAO DOS
DADOS

Acrescenta-se que 0 planejamento estratégico de autoavaliacdo acontece
semestralmente, se configurando como um processo ciclico e permanente. De forma geral, a
primeira etapa da preparacdo para realizacdo da autoavaliacdo compreende as seguintes agdes:

e Definicdo, por parte da CPA dos objetivos, estratégias, metodologia, recursos e
calendario (cronograma) das acoes.

e Elaboracéao e/ou reformulagédo de questionarios e roteiros de avaliacao.

e Sensibilizacdo interna com visitas, palestras e reunides promovidas pela equipe
da CPA com os membros da comunidade académica.
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O processo de planejamento e preparacdo da avaliacdo institucional se deu através de
reunies periddicas entre os membros da Comissdo Prdpria de Avaliacdo do UNIFACEX,
sendo estas devidamente documentadas. Para contemplar uma avaliagdo coerente com 0s
objetivos propostos de forma geral, a avaliacdo foi permeada por abordagens qualitativa e
quantitativa.

Buscou-se, também, contemplar, de forma heterogénea, todos os segmentos que
compdem a comunidade académica do UNIFACEX. Portanto, todos 0os membros dessa
comunidade representam o universo da avaliagdo. Alunos, coordenadores, professores,
técnico-administrativos, sdo atores corresponsaveis pela elaboracdo da autoavaliacdo
institucional.

O UNIFACEX, tem como preocupacdo desenvolver um ensino de qualidade,
contribuindo com o desenvolvimento socioecondmico local e regional através da
disseminacdo do conhecimento, com o proposito de fazer cumprir 0 que diz a missao
Institucional.

Neste sentido, a CPA e a Instituicdo vém aprimorando a pratica avaliativa no seio da
comunidade académica com a finalidade de fomentar uma cultura participativa e de
autorreflexdo em todos os seus segmentos. Neste aspecto, € essencial a postura dos gestores,
tanto para reconhecer as fragilidades e negociar um plano de melhorias quanto na capacidade
e disposicdo de efetivar as mudangas desejadas pela comunidade. Sem isto, a avaliagdo nao
passa de um processo burocratico.

N&o ha davida que os resultados da Autoavaliacao Institucional se constituem em um
complexo, porém importante referencial para a gestdo, porque espelham a diversidade de
expectativas dos grupos que integram a instituicdo e, por outro lado, subsidiam a tomada de
decisdo, tanto na &rea académica como na administrativa.

Os dados coletados permitem a identificacdo de pontos fortes, regulares e fracos da
instituicdo e, consequentemente, indicadores para reflexdo. Esta depende de conhecimentos
especificos sobre a instituicdo, das estratégias e da visdo de futuro, as quais vao além do
simples contato com os dados da pesquisa.
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2 METODOLOGIA

Para coleta de dados sdo utilizadas diversas técnicas. Busca-se atraves da
triangulacdo de dados subsidiar uma analise mais representativa, permitindo melhor reflexdo
sobre os pontos analisados. Conforme quadro 01, podem-se visualizar os objetos de avaliagéo,
periodicidade e suas respectivas técnicas de anélise e tratamento de dados.

Quadro 01 — Sintese do processo avaliativo

Obje_to Ele Periodicidade | Segmento/Universo I e a2 Técnica de Tratamento
Avaliacéo coleta
L Analise Estatistica
. Questionario o .
Desempenho Discentes e Descritiva por meio de
Semestral ~ estruturado e o
Docente Coordenacéo - porcentagem e média;
semiestruturado. - ,
Anadlise de contetdo.
L Andlise Estatistica
Desempenho das Questionério o .
~ Docentes e Descritiva por meio de
Coordenacdes de Semestral . estruturado e e
Discentes - porcentagem e média;
Curso semiestruturado. e ,
Analise de conteldo.
L Analise Estatistica
Docentes, Questionario . .
Desempenho dos ) - Descritiva por meio de
- Semestral Discentes, Técnicos | estruturado e L
SEIVIos e Coordenacdo semiestruturado porcentagem e média;
§ Anadlise de contetdo.
L Andlise Estatistica
Questionario - .
Desempenho das Descritiva por meio de
Semestral Docentes. estruturado e e
turmas - porcentagem e média;
semiestruturado. - ,
Anadlise de contetdo.

Destaca-se que a autoavaliacdo é continuamente realizada, sendo os diversos
instrumentos aplicados no decorrer de cada semestre letivo. Todavia, a consolidacdo dessas
avaliacdes ocorre anualmente. E importante ressaltar que, de forma geral e independente dos
instrumentos utilizados, a CPA atende as orientacGes do CONAES, através das 10 dimensdes
estruturadas em 5 (cinco) eixos, que norteiam ndo sé as politicas pedagdgica, social e
organizacional da instituicdo, mas também o seu processo de autoavaliagéo.

Na presente autoavaliacdo, a perspectiva quantitativa foi pesquisada através do
instrumento de avaliacdo de desempenho semestral de 2016.1 e 2016.2, sendo estes
compostos por questdes elaboradas para avaliacdo dos docentes, dos discentes, da
coordenacdo de curso, dos técnico-administrativos e dos principais servicos prestados pela
Instituicdo a comunidade. Vale ressaltar que esse instrumento é respondido pelos docentes,
coordenadores, discentes e técnico-administrativos através de um sistema online,
desenvolvido pelo setor de Tecnologia da Informacéao - Tl. O papel do docente nesse processo
é fazer uma autoavaliagéo, avaliar as turmas, a coordenacao do seu curso e 0s servigos da IES;
0 coordenador por sua vez, faz sua autoavaliagdo, avalia os docentes do seu curso e o0s
servicos da IES; o discente, também realiza a autoavaliagdo e, simultaneamente, avalia 0s
docentes, a coordenacdo e os servicos / infraestrutura da Instituicdo, por altimo, os técnico-
administrativos, fazem uma autoavaliacdo do seu papel enquanto prestador de servico a
comunidade académico e avalia o servico prestado, o setor de trabalho, o gestor e 0s demais
servicos da Instituicéo.



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - 2016 22

Para captar a percepcdo dos respondentes através desse instrumento, 0s questionarios
sdo montados a partir de uma escala do tipo Likert de 5 pontos, onde 0 nimero 5 representa a
concordancia total em relagdo ao item analisado e o nimero 1, a total discordancia.

No tocante a periodicidade de aplicacdo dos instrumentos, estes sdo semestrais, mas
0 processo de consolidacao de autoavaliagdo institucional é realizado ao final de cada ano.

Na perspectiva qualitativa, a autoavaliacdo busca avaliar outros aspectos da
Instituicdo. Nesse caso, o PDI é um parametro para verificar se os resultados alcangados estdo
compativeis com o que havia sido projetado. Para tanto, uma analise é realizada com o intuito
de acompanhar a execucéo das acOes planejadas e das respectivas melhorias. Nessa pesquisa
qualitativa, além dos dados dos questionarios semiestruturados, sdo realizadas reunides com
os diversos segmentos da Instituicdo. Os alunos, professores e técnico-administrativos, sdo
consultados por representacdo, enquanto que os coordenadores sdo consultados em sua
totalidade.

O processo de avaliacdo de desempenho semestral, tratada neste relatério como a
pesquisa quantitativa, vem sendo aplicado desde 2007.1, ininterruptamente. O quadro 02 que
se segue, demonstra a participacao dos discentes nessa avaliacéo, nos Gltimos seis semestres.

Quadro 2 — Universo, amostra e percentual dos participantes.

Percentual

Categoria Ano Total Participante Contemplado

(%)
Alunos 2013.1 4.886 2.510 51,4
Alunos 2013.2 4.804 3.204 66,7
Alunos 2014.1 5.923 3.762 63,5
Alunos 2014.2 5.190 3.462 66,7
Alunos 2015.1 5.492 3.411 62,1
Alunos 2015.2 5.024 3.310 65,9
Alunos 2016.1 5.196 3.507 67,5
Alunos 2016.2 4,959 3.384 68,2

Fonte — Avaliacdo de desempenho semestral no triénio (2013.1 a 2016.2).

O raciocinio de analise utilizado procura traduzir os dados coletados em pontos
fortes, regulares e fracos, segue a escala de pontos fracos (média < 2,5), regulares (2,5 <
média < 3,5) e fortes (média > 3,5).

Busca-se, ainda, um acompanhamento longitudinal dos indicadores trabalhados de
forma que se tenha uma analise comparativa e temporal com base nos resultados de
avaliacOes anteriores. Tal comparagdo permite ndo sO fazer um trabalho pontual, mas um
monitoramento detalhado do desenvolvimento dos indicadores. Desta forma, sdo apresentadas
andlises dos itens relatados nas ultimas avaliagfes institucionais em comparagdo com a sua
atual situacéo, buscando associacdes com as estratégias deliberadas pela instituig&o.
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Por fim, a terceira e Gltima etapa diz respeito a consolidacdo da avaliacdo. Essa etapa
possibilita a elaboracdo dos relatorios e proposicdo de acgdes institucionais e, ainda, de
redefinicdo da atuacdo por parte da gestdo, caso necessario, pois os relatérios do processo de
autoavaliacdo sdo compostos pelos resultados das discussbes, da analise dos dados e da
interpretacdo das informacdes. E através dos relatorios da CPA que a Instituicdo pode refletir
e atualizar documentos importantes como o PDI e outros planos institucionais.

O resultado do processo de autoavaliagdo do UNIFACEX indica possibilidades no
estabelecimento de a¢des institucionais, tanto académicas quanto administrativas. Além disso,
desperta interesse por novos diagnosticos, consolidando o processo de avaliagdo em
consonancia com sua finalidade precipua, evidenciando que o trabalho ndo se apresenta como
conclusivo, mas como um diagnostico que exibe tanto potencialidades quanto limitacGes
sobre as quais € preciso refletir quando o objetivo é a melhoria da qualidade.

Consciente de que o processo de divulgacdo dos resultados chega a ser tdo
importante quanto o ato de proceder a avaliacdo, a CPA tem priorizado a divulgacdo dos
resultados através de diversos meios, tais como: reunifes, documentos informativos
(impressos e eletronicos), entre outros. A divulgacdo tem por objetivo dar a avaliacdo
institucional credibilidade e total transparéncia para a comunidade interna e externa. Essa
interacdo visa produzir um dos insumos mais preciosos do processo avaliativo, capaz de
fertilizar por meio da autoconsciéncia valorativa, a capacidade da Instituicdo planejar-se para
o futuro com maior qualidade académica e pertinéncia social.

3 DESENVOLVIMENTO

Uma vez coletado os dados, faz-se necessario analisar e apresentar os resultados com
vistas ao processo de melhoria continua da Instituicdo. Os resultados que sdo expostos a
seguir referem-se a avaliacdo do processo académico, gestdo e servicos prestados pela
Instituicdo & sua comunidade académica.

Um ponto importante a ser analisado na Instituicdo diz respeito ao processo de
ensino e aprendizagem, uma vez que permite identificar a percepcdo dos discentes em relagéo
a pratica pedagogica do corpo docente. Apesar da dificuldade aparente e verdadeira em medir
indicadores dessa natureza, tentou-se objetivar uma avaliagdo que contemplasse indicadores
quantitativos para os docentes, discentes, coordenacgdo de curso e outros aspectos gerais da
Instituicdo relacionados com o processo em questéo.

Desta forma, buscou-se identificar o nivel de envolvimento dos alunos nos ultimos
06 (seis) semestres, no qual se percebeu um equilibrio no indice geral de participacdo no seu
universo (Gréafico 1) e por curso (Quadro 3).
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Gréfico 1 — Percentual de participacdo durante os oito Ultimos semestres.

DADOS COMPARATIVOS DA PARTICIPACAO
DISCENTE DE 2013.1 A 2016.2

80,00%

70,00%
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10,00%

000 | 51:40% 66,70% 63,5% 66,7% 62,1% 659%  67,5% 68,2%
20131 2013.2 20141 20142 20151 20152 20161 2016.2

Fonte: Sistema da avaliacdo semestral do UNIFACEX.

Observa-se que no triénio, os ultimos cinco semestres letivos, a participacdo do
corpo discente tem se mantido acima de 60%, o que caracteriza um bom envolvimento desse
segmento da comunidade académica.

O quadro 3 a seguir, explicita a participacdo do corpo discente por curso.
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Quadro 3 — Percentual de participacdo dos alunos por curso.

Curso 2013.1 | 2013.2 | 2014.1 | 2014.2 | 2015.1 | 2015.2 | 2016.1 | 2016.2
Administracéo 49,39% | 52,1% 55,5% 63,4% 70,6% 67,7% 69,6% 71,6%
Arquitetura e Urbanismo - 75,3% 66,1% 67,2% 53,3% 65,4% 58,4% 64,5%
Ciéncias Bioldgicas 52,07% | 54,7% 55,2% 62,9% 73,6% 81,0% 64,6% 58,9%
Ciéncias Contabeis 51,31% | 52,5% 62,1% 69,5% 67,6% 66,0% 73, 7% 77,1%
Direito 37,41% | 60,5% 75,2% 62,3% 55,5% 63,7% 62,8% 69,1%
Educacdo Fisica 60,16% | 54,9% 58,5% 55,7% 55,0% 61,4% 62,9% 55,4%
Enfermagem 58,35% | 82,1% 64,5% 68,2% 64,6% 71,0% 79,0% 77,8%
Engenharia Civil 34,02% | 64,0% 40,9% 56,1% 56,7% 55,3% 55,7% 57,6%
Engenharia de Producéo - - 57,9% 75,9% 59,7% 67,7% 59,7% 60,7%
Farmécia - - - - - - 90,0% | 81,3%
Fisioterapia - - - - - - 85,1% 76,8%
Gastronomia - - - - - - 51,4% 88,1%
Gestdo em RH 39,22% | 74,1% 71,5% 68,9% 74,0% 69,1% 66,7% 66,9%
Gestéo Financeira - - - - 67,5% | 80,0% | 91,7% | 78,9%
Logistica - - - - 76,2% 88,2% 63,6% 80,8%
Marketing - - - - 65,0% | 88,2% | 82,1% | 81,8%
Nutricdo 64,57% | 67,4% | 53,6% | 64,0% | 665% | 72,1% | 69,0% | 67,1%
Pedagogia 42,20% | 67,0% 70,5% 76,6% 43,7% 70,6% 72,5% 67,4%
Psicologia 48,74% | 78,1% | 65,0% | 675% | 549% | 62,5% | 62,9% | 64,2%
Servigo Social 51,03% | 59,2% | 68,5% | 75,7% | 66,8% | 66,0% | 69,4% | 61,1%
Total que Avaliou 51,40% | 66,70% | 63,5% | 66,7% | 62,1% | 659% | 67,5% | 68,2%

Fonte: Sistema da avaliacdo semestral do UNIFACEX.

A andlise do Gréfico 1 evidencia a consolidagéo da participagdo do corpo discente no
processo avaliativo, inclusive, demonstrado no Quadro 3, uma distribui¢cdo uniforme entre
todos os cursos ofertados pela IES.

Considerando esse fato, a Instituicdo buscou incrementar a avaliacdo semestral,
incluindo a avaliacdo por novos atores dos objetos avaliados, em diversos segmentos. A
intencdo é captar melhor a percepcdo de toda a comunidade académica sobre os diversos
aspectos da instituicdo, buscando instruir com mais propriedade e eficiéncia a gestéo.
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O Gréfico 2 a seguir, demonstra a participacdo significativa dos técnico-
administrativos como atores do processo de avaliagdo semestral. Vale destacar que a inclusao
desse segmento no processo de avaliacdo semestral teve inicio em 2013.2. O principal objeto
de avaliacdo desses novos atores sdo 0s servicos oferecidos pela IES.

Gréafico 2 — Percentual de participacdo dos técnicos administrativos.

PERCENTUAIS DA PARTICJPAQAO DOS TECNICOS
ADMINISTRATIVOS NOS ULTIMOS 7 SEMESTRES
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Total m Avaliou Nao avaliou

Fonte: Sistema da avaliacdo semestral do UNIFACEX.

E importante ressaltar que a participagdo dos docentes e coordenadores de curso no
processo de avaliagdo semestral se aproxima, consistentemente, de sua totalidade,
dispensando, portanto, um detalhamento em grafico.

A interpretacdo de todos os dados de cada avaliacdo semestral estd evidenciada em
seus relatérios respectivos, para propiciar um diagnéstico em conformidade com as
necessidades académicas e administrativas da Instituigdo.

Em seguida serdo abordados os dados qualitativos por meio da analise do PDI,
suportado pelos 5 (cinco) eixos e suas 10 (dez) dimensoes.
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Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

Objetivo 1: Aprimorar o processo de acompanhamento e avaliagdo das atividades académicas de ensino, pesquisa/iniciacdo cientifica e extensao,
do planejamento e da gestdo universitaria.

Metas:
1. Adotar em 50% das sistematicas de avaliacdo, analises de cunho quantitativo e qualitativo avancadas, no &mbito do ensino, extensao e

iniciacdo cientifica para sinalizar prioridades a gestdo universitaria;

2. Incorporar nos processos decisorios da gestdo universitaria 50% das informacdes provenientes do processo de avaliacdo, em todas as
suas dimensdes;

3. Manter, no minimo, em 50% o namero de participantes da comunidade académica no processo de avaliagéo.

ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO

Atualizacdo do PAI, em 2016, em
2016-2020 consonancia com o PDI do quinquénio
2016-2020.

Manter o plano de avaliacdo institucional atualizado em
funcdo das legislagdes vigentes.

Cumprida em relacéo
ao ano base.

Além do feedback dado em sala de aula,
pelos coordenadores de curso, a CPA
Aprimorar a sistematica de divulgacdo dos resultados da 2016-2020 utilizou 0 AVA e o site institucional para | Cumprida em relagdo

avaliacdo institucional para a comunidade académica. informar a comunidade académica sobre 0s ao ano base.
resultados da avaliacéo institucional
(autoavaliacdo e semestral).

As informac6es sdo divulgadas pelo AVA,
2016-2020 site institucional, banners e visita em sala
de aula.

Divulgar a sistematica e periodicidade do processo de
autoavaliacao.

Cumprida em relacédo
ao ano base.

Promover encontros com a participagdo de alunos, Os encontros com docentes, coordenadores
professores e funcionarios para discutir os resultados da | 2016-2020 | e gestores séo realizados durante a semana

avaliacdo. pedagdgica de cada semestre. Para 0s

Cumprida em relacédo
ao ano base.
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
discentes sdo realizados por turmas e com
reunides de lideres. J& com os técnicos
administrativos os resultados séo
compartilhados com os gestores e as
demandas discutidas em reunides conjuntas.
O alinhamento didatico pedagogico dos
resultados da avaliacdo semestral é
Acompanhar a utilizacdo dos resultados da avaliacédo realizado junto ao docente pelo coordenador Cumorida em relacio
semestral do corpo docente, no realinhamento didatico- | 2016-2020 do curso. E 0 acompanhamento dessa P ¢
- PP x e ao ano base.
pedagdgico dos cursos. dindmica e feito pela gestdo da Pro-reitora
Académica atraves do feedback com os
coordenadores.
Algumas ac¢des planejadas orientadas para o
corpo docente pelo NEP sdo reflexo dos
Averiguar se as decisdes da gestdo universitaria tomaram resultados avaliativos. Além disso, as Cumprida em relacéo
. - oo 2016-2020 . R x
também como base os relatorios da avaliagéo institucional. decisdes administrativas, pela gestéo ao ano base.
superior, tem como um dos parametros 0s
resultados da avaliacdo semestral.
Incorporar técnicas de andlise dos dados quantitativos e 2019 Em discussio. Ainiciar.
qualitativos avancadas.
Capacitar os envoIV|d9§ no processo de avaliagéo para 0 uso 2019 Em discussio. A iniciar.
das ferramentas de anélise de dados avancadas.
Discutido e atualizado em 2016 com o
Aprimorar os instrumentos para coleta de dados utilizados propdsito de desenvolvimento de uma nova | Cumprida em relacdo
AL 2016-2020 A
no ambito da IES. ferramenta em 2017, tendo énfase o ao ano base.
conceito de interatividade.
Fortalecer a revisdo do PDI e de outros planos institucionais | 2016-2020 Cumprida em relacao

A elaboracdo do PDI 2016-2020 foi
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
a partir da autoavaliacéo. auxiliado por dados da autoavaliagdo ao ano base.
Institucional, com a contribuicdo do
Coordenador da CPA na equipe de trabalho.
A CPA acompanha e disponibiliza todos os
i dados dos processos avaliativos internos,
Acompanhar, integralmente, todos o0s processos de restando as informagdes sobre o trabalho | Cumprida em relacéo
avaliacdo externa nos atos regulatérios de autorizacdo, | 2016-2020 P ¢ P ¢

reconhecimento, renovacgéo e recredenciamento.

da comisséo e, posteriormente, analisando o
relatorio final dos atos regulatorios, elabora
um parecer para a Reitoria.

a0 ano base.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Objetivo 2: Utilizar o PDI como norteador da gestdo organizacional de forma a refletir a missao, os valores, principios da IES, materializando-se

na vivéncia institucional.

Metas:

1. Socializar a filosofia institucional para 100% dos colaboradores administrativos diretos, alunos e docentes que mantém relacdo com o

Centro Universitario FACEX;

2. Auvaliar 100% do cronograma de implementacdo do PDI, através das acGes, a cada ano.

ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
Foram realizadas trés capacitagdes com 0s
Capacitar todo o quadro administrativo da IES sobre os 2016.2020 tecnicos administrativos, dentro do Cumprida em relagéo

principios filoséficos do UNIFACEX.

QualiFacex, em 6 (seis) encontros, nos
quais foram apresentados e discutidos tanto
textualmente como através de dinamicas, 0s

a0 ano base.
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direitos e deveres dos colaboradores, a
missdo, 0s principios e os valores da
Instituicdo.

Incorporar nos processos de selecdo um programa de

O projeto foi desenvolvido, apresentado e
discutido com os colaboradores
ingressantes e antigos, no referido ano base.

Cumprida em relagao

socializacdo institucional do novo colaborador 2016-2020 . )
administrativo. Nos anos subsequentes, a préatica sera ao ano base.
desenvolvida, semestralmente, junto aos
colaboradores ingressantes.
O acolhimento é feito de maneira formal,
pelo Coordenador do Curso, com uma aula
. . sobre a filosofia da Instituicdo, direitos e . «
Incorporar, no acolhimento do aluno, todos o0s conceitos . . Cumprida em relacéo
i . L 2016-2020 deveres do aluno, regimento interno,
associados a filosofia institucional. S . a0 ano base.
manual do aluno, biblioteca, sistemas
académicos, infraestrutura, servicos e PPC
do curso.
. - O presente relatério demonstra uma . <
Realizar anualmente 0 acompanhamento dos objetivos e 1 . ~ Cumprida em relacéo
~ g . 2016-2020 autoanalise do cumprimento das agdes
acOes do PDI, atravées da Autoavaliacgéo. ao ano base.
propostas no PDI.
. _— . . Constata-se que a misséo Institucional esta . x
Divulgar a Missdo continuamente nos canais de ) ; Cumprida em relacéo
S L 2016-2020 disseminada em todos 0s documentos
comunicagdo e documentos institucionais. . : o ao ano base.
formais e nas diversas midias.
Garantir que os projetos pedagogicos dos cursos de Verificou-se que apos a aprovagao do PDI
_gue 0s projetos pedagog S d€ 2016-2020, pelo CONSUNI, todos os PPCs, . )
graduacdo e pos-graduacao estejam em consonancia com o ; ) ] < Cumprida em relagdo
. L . : 2016-2020 inclusive, dos cursos de pos-graduacéo,
PDI, no que diz respeito as diretrizes relativas ao ensino, . o ao ano base.
AL « foram atualizados, por determinacdo da
pesquisa/iniciacdo cientifica e extenséo. R
Reitoria.
. . . e Cumprida em relacédo
Garantir no planejamento do ensino, pesquisa/iniciacao 2016-2020 P ¢

O planejamento de todas as dimensdes que

a0 ano base.




RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - 2016

31

cientifica e extensdo, a coeréncia com a missao
institucional/PDI

tratam das atividades meio e fim,
incorporam a filosofia da misséo
institucional.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Institui¢do

Objetivo 3: Consolidar as a¢des institucionais de Responsabilidade Social como Politica de Responsabilidade Social Organizacional (RSO).

Metas:

1. Estabelecer que no minimo 20% das acOes de extensao versem sobre os temas: Meio Ambiente, Inclusdo Social, Patriménio Cultural e
Artistico, Desenvolvimento Econdémico, Social e Tecnol6gico, Direitos Humanos e lgualdade Etnico-racial;
2. Garantir que 50% das a¢6es voltadas para a Responsabilidade Social sejam desenvolvidas transversalmente pelos cursos de graduacao.

ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
Verificou-se que apds a aprovacgdo do PDI
Revisar todos os PPC’s da graduacdo para alinhar as 20.16'20.20’ pelo CONSUNI', todos os PNPCS' Cumprida em relacéo
- . 2016-2020 inclusive, dos cursos de pos-graduacéo,
politicas explicitadas neste PDI. ) R ao ano base.
foram atualizados, por determinacdo da
Reitoria.
Garantir alocacdo orgcamentéaria para implementacdo das Todas as demandas de recursos para agoes Cumprida em relacéo
~ ¢ ¢ P P ¢ 2016-2020 | extensionistas com objetivos sociais foram P ¢
acOes de RSO. : ao ano base.
atendidas.
As coordenacdes de graduacao executaram
Garantir que as acdes de extensdo estejam alinhadas com as cerca de 375 agdes de extensdo, destas, 90% | Cumprida em relacéo
. 2016-2020 P
demandas da sociedade pertencente. tem como alvo, demandas sociais internas ao ano base.
ou externas.
Estimular a participacdo de atividades artisticas e culturais 2016-2020 Divulgacdo das acdes artisticas e culturais | Cumprida em relagao

nos eventos institucionais.

por meio das Redes Sociais, bem como,

a0 ano base.
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noticias no site da IES e também pelo AVA.

Viabilizar a instalagdo na IES de incubadoras de empresas,
contribuindo com o Desenvolvimento Econdmico, Social e
Tecnologico.

2018-2020

Em discusséo.

A iniciar.

Apoiar a¢des voltadas a conscientizacdo da preservacao do
meio ambiente.

2016-2020

Os cursos de graduacdo foram orientados e
apoiados na realizacdo de diversos eventos
voltados para a preservacao e educacdo
ambiental.

Instituida Portaria n°09/2016 em que
designa as coordenag6es de Graduacdo em
Ciéncias Bioldgicas, Nutricao,
Enfermagem, Psicologia, Pedagogia,
Direito e Servico Social para proporem e
implementarem um Evento (a¢des
extensionistas), nos termos das Diretrizes
de Extensao, no primeiro semestre de cada
ano letivo sobre os temas: Diversidade e
Meio Ambiente.

Registra-se também que o tema € tratado
nos PPC’s dos Cursos de Graduagao por
meio de disciplinas ou atividades
transversais.

Além disso, observa-se que a IES lida com
a gestdo de coleta seletiva.

Cumprida em relagdo
ao ano base.

Apoiar acdes que contribuam para a memoria e preservacao
do patriménio arquitetonico, histérico e cultural da Cidade
do Natal.

2016-2020

A Instituicdo assumiu o acervo material e
histdrico do Jornal de Hoje, no qual todo
conteudo esta sendo catalogado e
disponibilizado num espaco fisico no
campus CIC para consulta da comunidade

Cumprida em relacéo
ao ano base.
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interna e externa.

Com relacdo ao patriménio arquitetdnico, o
Curso de Arquitetura e Urbanismo vem,
anualmente, realizando trabalhos de
pesquisa e eventos académicos com o
propdsito de expor o patrimonio historico
da cidade do Natal (Cidade Alta e Ribeira).
Instituida Portaria n°09/2016 em que
designa as coordenagfes de Graduacdo em
Engenharia Civil e Arquitetura e Urbanismo
para proporem e implementarem um Evento
(acOes extensionistas), nos termos das
Diretrizes de Extensao, no segundo
semestre de cada ano letivo sobre o tema:
Cultura, Memdria e Patrimdnio Histérico.

Estimular a coleta seletiva de residuos solidos no ambito da
instituicao.

2016-2020

Campanha nas Redes Sociais sobre o tema
Educacdo Ambiental.

Acdes de limpeza e asseio contra doencas,
especialmente o mosquito Aedes.

Cumprida em relacéo
ao ano base.

Criar a¢0es sociais em consonancia com as regras da
politica RSO do UNIFACEX.

2016-2020

A Instituicdo promove anualmente o Dia do
Ensino Superior Responsavel, com o
envolvimento de todos os cursos de
graduacdo com ofertas de cursos, oficinas,
palestras e atendimentos na area da salde e
socio juridico e psicossocial. Este evento
desenvolveu 20 acGes, envolveu 24
docentes, 247 alunos, totalizando 2.019
atendimentos a comunidade.

Foi executado o projeto de extensdo: A¢oes

Universitarias Integradas em uma

Cumprida em relacéo
ao ano base.
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Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos, na Entidade Filantrépica “Deus e
Caridade”, localizada no endereco rua
Baltazar marinho, n° 529, Macaiba — RN,
com a finalidade de promover a melhoria da
qualidade de vida para a pessoa idosa.
Neste projeto de longa permanéncia estdo
envolvidos os cursos de Psicologia, Servigo
Social, Nutri¢do, Gestdo em Recursos
Humanos, Pedagogia e Enfermagem, sob a
coordenagdo do curso de Psicologia.

Através das campanhas de arrecadacéo de
donativos no referido ano, do total de 1.153
kg arrecadados, 287 kg foram doados para o

abrigo para idosos Juvino Barreto (Bairro

Vermelho — Natal), 796 kg foram doados
para o Lar da VVovozinha (Pirangi — Natal) e

70 kg foram doados para o abrigo para
idosos Deus e Caridade (Macaiba — RN).

Aperfeicoamento e ampliacdo da oferta de servicos a
comunidade.

2016-2020

Além do Servico Escola de Psicologia e do
Nucleo de Prética Juridica, foi
implementado no curso de Nutri¢do, o
servico de atendimento por meio do
Laboratdrio de Avaliacdo Nutricional.

Cumprida em relacéo
ao ano base.
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Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Extensao e a Iniciacdo Cientifica

Objetivo 4: Aprimorar o gerenciamento didatico-pedagdgico de forma a garantir o desenvolvimento das atividades e servicos académicos de
qualidade reconhecida.

Metas:
1. Primar que 60% dos Conceitos Preliminares de Curso do UNIFACEX obtenham nota superior ou igual a 4;
2. Garantir o cumprimento de 100% do Regimento Geral quanto as praticas relacionadas ao CEPEX — Conselho de Ensino, extensao e
iniciacdo cientifica, COSUNI — Conselho Superior, NDE — Nucleo Docente Estruturante e ao CONSEC — Conselho de Curso;
3. Garantir que, no minimo, 60% dos cursos sejam reconhecidos com conceitos igual ou superior a 4;
4. Garantir que 100% dos coordenadores de curso sejam capacitados para desenvolver competéncias de lideranca e gerenciamento.

ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO

Verificou-se que todos os PPCs foram
atualizados, pelos seus respectivos NDEs,

Revisar, continuamente, todos os Projetos Pedagdgicos de no referido ano base. . «
- o ; L . . | Cumprida em relacéo
acordo com as Diretrizes Nacionais e com a necessidade | 2016-2020 | Foi instituida Portaria n°® 13/2015 — Reitoria 20 aNo base
mercadoldgica. que determina que os PPCs sejam '
reavaliados e atualizados pelo menos a cada
dois anos.

Na atualizacéo dos PPCs foram observados
a insercdo de atividades praticas tanto no
ambito do ensino quanto acoes
Aproximar a formacao académica a prética profissional, por extensionistas. Além disso, foi repensadaa | Cumprida em relagdo

: L ! o ) - 2016-2020 o .
meio dos Estagios e Atividades Praticas e Vivenciais. pratica de estagio de cada curso de forma a ao ano base.
atender as diretrizes do PDI.

Nos cursos da area da Gestdo houve uma
formalizacdo de convénio com o SEBRAE,
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ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

com o objetivo de fortalecer o
empreendedorismo.

Todas as demandas homologadas pelos
Conselhos Superiores oriundas dos
colegiados foram viabilizadas.

Cumprida em relagao
ao ano base.

equipamentos e bibliotecas nos diversos Campi.

ACOES PROGRAMADAS PRAZO
Viabilizar subsidios para a inovacdo e mudancas 2016-2020
curriculares aprovadas pelo NDE/CONSEC.

Consolidar e qualificar as atividades de apoio ao ensino,

ampliando e melhorando a infraestrutura de laboratérios, | 2016-2020

Foi instalado o segundo laboratério de
informética no Campus CIC.

Os laboratérios da area de Engenharia Civil,
Engenharia de Producédo e Arquiteturas
foram concluidos.

Criacdo de Sala de apoio a leitura na
biblioteca no Campus CAM no segundo
andar.

Cumprida em relagdo
a0 ano base.

Utilizar os resultados avaliativos, como agente dinamizador

de acBes que levem a rediscussdo de posturas e atitudes
didatico pedagobgicas.

2016-2020

Semestralmente, os resultados da avaliacdo
séo utilizados pelos gestores académicos no
realinhamento das préaticas pedagdgicas.
Desta forma, existe uma dindmica de
feedbacks no qual os dados da avaliacédo séo
discutidos entre os coordenadores e
professores, coordenadores e discentes,
gestores e técnicos, e por fim, reitoria e
coordenadores.

A Reitoria/PRORAC se vale de todos os
relatorios, associados a apreciacéo dos
planos de gestdo das coordenacOes de

graduacédo para acompanhar a logica
gerencial e sua sintonia com o desempenho
dos projetos pedagdgicos, a luz do PDI.

Cumprida em cada
semestre do ano base.
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ACOES PROGRAMADAS

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

Garantir a rediscussdo do processo de formacdo por meio
de relatorios das atividades dos estagios supervisionados
apreciados pelo NDE/CONSEC.

2016-2020

Por meio de comunicados oficiais a
Reitoria/PRORAC orientou a todos 0s
coordenadores que atentassem para leitura
pormenorizada dos relatorios dos estagios
supervisionados, que por meio de uma
interlocucdo com os supervisores de campo,
professores e alunos colocasse em pauta as
percepcOes de todos os atores sobre 0 que se
espera do formando em campo,
retroalimento a autoavalia¢do dos PPC’s.

Cumprida em relacéo
a0 ano base.

Manter atualizado os mecanismos de divulgacdo de
certames técnico-cientificos, patrocinados por entidades
externas.

2016-2020

A Coordenacdo de Pesquisa e Extenséo -
CPE informa os Editais via AVA nas
comunidades docente e discente, assim
como por meio de comunicagao eletronica
aos gestores da graduacéo.

Cumprida em relagdo
ao ano base.

Consolidar as politicas e normas para um efetivo
acompanhamento e divulgagdo de projetos de
pesquisa/iniciagdo cientifica, realizados por docentes,
voltados para ensino e extensao.

2016-2020

CPE divulga o Edital de PROIC 2016-2017.

CPE divulga no site no menu Pesquisa a
producdo dos alunos e docentes associados
a projetos de pesquisa/iniciacéo.

As coordenacdes de graduacdo informam ao
Marketing os substratos das agdes
extensionistas tornando noticias para o site.

Tanto no site da IES como na Comunidade
da CPE no AVA dispomos de todos 0s
documentos normatizadores da préatica de
Pesquisa e Extenséo.

Cumprida em relacéo
a0 ano base.

Estimular a participagdo dos alunos e professores em
projetos de extensdo, estabelecendo uma relagdo cidadd no

2016-2020

O planejamento das a¢des de extensdo é
feito por cada curso, envolvendo

Cumprida em relacéo
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
cotidiano universitario. professores e alunos, com o propdsito de ao ano base.
disseminar o conhecimento académico,
valorizando os principios éticos, morais e
sociais, junto a comunidade externa.
Os docentes sdo isentos de taxas em ac¢oes
de extensao em que ocorre cobranca de
taxas.
Os alunos que estejam em equipe de
projetos de extensdo, cujas atividades sejam
superiores a 6 meses, sao isentos de taxas
administrativas.
Apoiar as iniciativas estudantis quanto a realizacdo de A PRORAC fomentou junto ao DCE a Cumprida em relacéo
S e « - 2016-2020 A :
eventos cientificos e de formacao profissional. realizacdo de eventos abertos a comunidade. ao ano base.
: L A PRORAC atendeu todas as demandas
Apoiar a participagdo de alunos e professores em eventos docentes e discentes, de forma parcial ou Cumprida em relacéo
cientificos, bem como na apresentacdo de trabalhos | 2016-2020 | . ’ fma parcial ol P ¢
e integral, de acordo com a disponibilizagédo ao ano base.
cientificos. L
orcamentaria.
Durante os semestres letivos, através do
Promover cursos de capacitacdo para o desenvolvimento de NEP, foram ofertados aos coordenadores, Cumprida
Lideranca e Técnicas de Gestdo para os coordenadores de | 2017 em dois momentos distintos, o curso: antecipadamente no
cursos de graduacao. “Gestdo académica: o papel do ano base.
coordenador”.
Em 2016 conclui-se um ciclo de 33 projetos
Garantir a viabilidade econdmica e financeira do PROIC — 2016-2020 do PROIC 2015-2016. No ano avaliado, foi | Cumprida em relacéo
Programa de Iniciacdo Cientifica. lancado o Edital n® 05/2016 para captar ao ano base.
projetos para o ciclo 2017-2018.
Ampliar o escopo das a¢Oes de extensao institucionais. 2016-2020

Foram instituidos os seguintes programas de

Cumprida em relacédo
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO

extensdo para o quinquénio: a0 ano base.
1. Caravana do Saber;
2.Tecendo a Cidadania;

3. Gestdo e Empreendedorismo; 4.
Educacdo: Natureza, Homem e Sociedade;

5. Tecnologia e Sustentabilidade.

Além disso, foram feitas selecdes de alunos
monitores para compor equipes em projetos
de extensdo com duracao de até 12 meses.

Em 2016 foram executadas 375 acdes de
extensdo, que comparado ao ano anterior,
aumentou em 20% a oferta para a
comunidade.

Objetivo 5: Ofertar cursos de graduacdo e de poés-graduacdo nas diferentes areas de conhecimento e em consonancia com 0s anseios da
sociedade e, consequentemente, com o mercado de trabalho.

Metas:

Credenciar a instituicdo no ensino a distancia;

Instituir 2 (dois) cursos na modalidade de ensino a distancia no nivel de graduacéo;
Instituir 2 (dois) cursos na modalidade de ensino a distancia em nivel de pds-graduacéo;
Ampliar em 20% a oferta de cursos de graduacao;

Ampliar em 40% a oferta de cursos em nivel de pos-graduacéo.

o s N e

ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
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Elaboracédo do projeto pedagodgico, pesquisa
e selecdo de ferramentas, definicdo dos
polos, teste piloto com cursos de
nivelamento em lingua Portuguesa para

Definir estratégias, métodos, ferramentas, material didatico, | ., | alunos de graduagdo, inicio do treinamento antecci:l;rggrggﬁte o
plataforma e modelo de gestédo para modalidade EaD. na plataforma EAD para docentes Tis e P b
qualificagdo da equipe de Geréncia de ano base.
Tecnologia.
Contratacdo da Consultoria Hoper para
auxiliar no processo.
Foi implantada a coordenacdo do EAD no
Criar coordenaco para cursos EaD. 2017 térreo da~un_|dade,lll, tendo sua Cumprida em relacédo
formalizagdo instruida por meio da ao ano base.
Resolucdo n° 12/2016 - CONSUNI.
A PRORAC realizou um estudo de mercado
. - a luz do PDI da modalidade EAD. Além . <
Realizar estudos de mercado para subsidiar a oferta de 5 202 disso. lizad q Cumprida em relacéo
cursos de graduacao e pos-graduacdo 016-2020 1550, Torar reallzagos estudos para a ao ano base
' implantacéo de cursos presenciais e '
semipresenciais.
Criacdo do Setor Comercial.
Definir politicas de prospeccdo e manutencdo do alunado Reestruturacdo do Setor de Marketing. Cumprida em relacéo
UNIFACEX 2016-2020 b
parao : Mudanca do modelo de gestéo do Call a0 ano base.
Center.
Ofertas dos cursos de Especializagao:
Alinhar a oferta dos novos cursos de pos-graduagdo com 0s Nutri¢do, Salude e Estética; Engenharia de | Cumprida em relacéo
) < 2016-2020 o N o
cursos ofertados em nivel de graduacao. Saneamento Basico; Gestdo e Avaliacdo de ao ano base.
Politicas Publicas e Psicologia do Esporte.
2016-2020 | Expanséo de 150 (cento e cinquenta) vagas | Cumprida em relagéo

Expandir as vagas dos cursos de graduacdo e pOs-
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graduacéo. no contexto da P6s-Graduacao. ao ano base.

Devido a atual conjuntura do mercado, o
qual impactou diretamente na demanda
pelos atuais cursos, ndo foi necessario
expandir as vagas da graduacao.

Objetivo 6: Fomentar a iniciacdo cientifica, visando oportunizar ao corpo discente e docente contribuir para o avango da ciéncia, a compreensao
da cultura e o entendimento do homem e do meio em que vive.

Metas:
1. Ampliar em 40% os subsidios institucionais internos destinados ao PROIC — Programa de Iniciacdo Cientifica para iniciacao cientifica;
2. Envolver, no minimo, 10% do corpo docente em ac¢des associadas a iniciacao cientifica;
3. Aplicar 30% do or¢camento anual previsto para atividades de iniciacdo cientifica, no estimulo a participacdo em eventos cientificos e
publicacdo de trabalhos.

ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
Criar grupo de trabalho para elaboracdo de projetos para Submeteu-se projeto ao PIBIC/CNPQ em Cumorida em relacio
captacdo de recursos financeiros externos, visando a | 2016-2020 2016, o qual foi aprovado no mérito e P ¢
R ) ) ao ano base.
iniciacdo cientifica. indeferido no orgamento.
Instituicdo do Grupo de Pesquisa

denominado Laboratério de Estudos e

Pesquisas em Psicologia do Esporte de
Incentivar os grupos de pesquisa com a participagdo de | .1« o000 Natal/RN (LEPPEN). Cumprida em relagéo
docentes e alunos, visando publicacdes. Lancamento do Edital n® 04/2016 — ao ano base.

PRORAC para composic¢éo de livros
eletronicos.
Divulgacdo frequente dos periddicos da
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
IES nos canais de comunicagao internos.
Efetivar as politicas de gerenciamento dos grupos de A politica d_e gestao dos grupos € orientada Cumprida em relacéo
. o e 2016 pelas Diretrizes de Pesquisas e seus
pesquisa cadastrados na propria Instituicéo. ANEXOS ao ano base.
Criar e implantar sistema de gestdo dos grupos e linhas de 2017 © processsfe(f\ desenvoIV|me2nSc1)6do modulo Em fase de
esquisa da Instituicdo No 514 Comecou em 2116 com implementacao
P ' perspectiva de implementacdo em 2017. '
A partir de 2015 0 ENEX passou a
publicar os Anais dos Trabalhos
completos. Seguindo a mesma
temporalidade publicamos os Anais do
ENEX 2016.
Disponibilizacdo dos dados do ENEX no
. . . . L site da IES com o historico das producdes . .
Estlmulgr a dl\{ulggt_;ao da producéo ag:ader_n!c_a no ENEX e 2016-2020 apresentadas. Cumprida em relagdo
nas Revistas Cientificas de Centro Universitario FACEX. ) . a0 ano base.
Publicadas duas Edi¢des em 2016 da
Revista Carpe Diem, uma no fluxo
editorial normal e outra de trabalhos do
PIBID/CAPES dos projetos decorrentes
das licenciaturas do UNIFACEX.
Publicada mais uma Edicgéo da Revista de
Direito, referente ao ano 2015.

Aprimorar o banco digital no site da Instituicdo para . . - . x
divulgar artigos cientificos de discentes e docentes da 2016 Rotina EStabeI(iC'da pela Blbllgteca ¢ Cumprida em relagdo
R . , Coordenagdes de Graduacéo. a0 ano base.

Instituicdo, bem como monografias e outros TCC’s.
. Acdo néo prevista
Criar bolsas de incentivo & iniciacdo cientifica, para os 2017 Proposta em analise. ¢ P

para 0 ano corrente.
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
alunos vinculados aos grupos de pesquisa da Instituigéo.
Todos os projetos do PROIC 2015-2016

Ampliar os incentivos financeiros para a participacdo de que demandaram recursos para . «

. SR ~ Cumprida em relacéo
professores e discentes em eventos cientificos para a 2016 apresentacéo de trabalhos em evento foram 20 ano base
apresentacgdo de trabalhos. atendidos, de acordo com a condicao '

orcamentaria da IES.

Destinar carga horaria aos professores para orientar 0s Né&o existiu nenhuma demanda de projetos Cumbrida em relacio
alunos na iniciacdo cientifica e desenvolvimento de | 2016-2020 | isolados, ou seja, todos foram atendidos 50 ano base ¢
projetos isolados. pelo PROIC 2015-2016. '
Formar parcerias de cooperacdo com programas de pos- 2018 i i

graduacao.

Objetivo 7: Promover a extensdo universitaria e a cultura extensionista, aberta a participacdo da comunidade, visando a difusdo dos resultados e

contribuindo para melhoria da condigéo de vida na sociedade.
Metas:

1. Ampliar em 30% o numero de projetos de extensdo;

2. Envolver 20% do corpo docente institucional em acgdes extensionistas;

3. Aumentar em 30% o nimero de discentes envolvidos na execucgdo de projetos de extensdo.

ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
Envio de e-mails aos professores
Disseminar junto a todos os segmentos, a politica de 2016-2020 informando a politica extensionista. Cumprida em relacédo

extensdo da Instituigdo.

Disponibilizagdo dos documentos
normativos no AVA da Comunidade da

a0 ano base.
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ACOES PROGRAMADAS

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

Pesquisa e Extensao.

Analise de Projetos de Extensao junto as
coordenacdes de Graduacao.

Aperfeicoar o processo de certificacdo de participacdo por
meio do sistema de gestdo das atividades de extensdo

institucional.

2016

Instituida a certificacdo de equipes de acdes
de extensdo que vai direto para o sistema de
ATC — Atividades Complementares

Cumprida em relacao
ao ano base.

Implantar novos programas, projetos e acoes de extensao.

2016-2020

Instituicdo dos cinco novos programas de
extensdo do PDI em vigéncia:

1) Tecendo a cidadania;
2) Caravana do saber;
3) Educagdo: homem, natureza e sociedade;
4 Gestdo e Empreendedorismo,
5) Tecnologia e Sustentabilidade.

Operacionalizacdo dos projetos de
extensdo: Direito em Formagéo,
Enfermagem nas ac6es de educacdo em
salde, Campanha UNIFACEX no combate
ao mosquito Aedes Aegypti, Dia do Ensino
Superior Responsavel 2016, Acdes
integradas em uma ILP para idosos,
Hospital, desenvolvimento e satde:
favorecendo uma infancia através da
ludicidade 2016, Café com psicologia e
Tabuleiro Empreendedor.

Cumprida em relacéo
ao ano base.

Incentivar o envolvimento de alunos, docentes e técnicos

administrativos com programas,
extensao.

projetos e acbes de

2016-2020

Para incentivar uma maior participacao de
alunos e docentes, a Instituicdo vem
discutindo a possibilidade de inserir as
atividades extensionistas dentro dos
contetdos das disciplinas.

Cumprida em relacéo
ao ano base.
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ACOES PROGRAMADAS

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

Quanto ao incentivo aos técnicos
administrativos, séo identificados pelos
gestores e colaboradores, na planilha de
oferta das acdes de extenséo, 0s cursos e
atividades que possam contribuir para a
capacitacdo profissional e, em seguida,

aprovada a liberacdo pelo gestor imediato e
homologado pelo RH, este participa sem
onus.

Definir novas linhas de extensao prioritarias de acordo com
as diretrizes do UNIFACEX.

2016

Foram definidas com base nos temas:
Direitos Humanos, Meio-Ambiente, Cultura
e Patrimonio Historico, Desenvolvimento
Social, Educacdo e Saude.

Cumprida em relacéo
a0 ano base.

Disponibilizar carga horaria aos professores para a
execucdo de projetos de extenséo.

2016-2020

No plano de gestdo de cada coordenacéo de

curso, os professores Tls e TPs, dispdem de

carga horaria para a execucao de atividades
de extensdo.

Cumprida em relacéo
ao ano base.

Apoiar programas, projetos e acdes educativas voltadas para
a comunidade.

2016-2020

A Instituicdo incentivou a realizagéo de
eventos extensionistas voltados para acdes
educativas para a comunidade, tais como:

Campanha UNIFACEX no combate ao

mosquito Aedes Aegypti (com panfletagens
na praia de Ponta Negra, pelos docentes e
discentes dos cursos de graduacao em
Administracdo e Ciéncias Bioldgicas e, em
escolas publicas, pelos cursos de graduacao
em Servicgo Social e Pedagogia), Dia do

Ensino Superior Responsavel (uma acéo

denominada Labirinto da Saude na qual
foram envolvidos docentes e discentes dos

cursos de graduagdo em Enfermagem,

Cumprida em relacéo
ao ano base.
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ACOES PROGRAMADAS

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

Psicologia, Servico Social, Educacéo Fisica,
Pedagogia, Nutricdo, Farmécia e
Fisioterapia, com orientacdes a salde para a
comunidade tais como: atendimento
psicossocial, conscientizacdo sobre doacbes
de 6rgdo, orientacdo nutricional de
prevencdo a diabetes, hipertensdo, combate
a0 sedentarismo dentre outros.

Priorizar agdes de extensdo voltadas para o0 meio ambiente,
cultura, responsabilidade social e desenvolvimento regional.

2016-2020

A acdo de extensdo Elefante Verde tem
como objetivo mobilizar a comunidade
escolar dos municipios de Nisia Floresta,
Arés, Senador Georgino Avelino, Tibau do
Sul, S&o Jose de Mipibu e Goianinha, para
questdes relacionadas a educacao
ambiental.

O curso de graduacdo em Ciéncias
Bioldgicas realizou a palestra “Areas de
Preservacdo Permanente em Zonas
Urbanas”. Além disso, o curso ofereceu um
forum de discussdo chamado “Ac0es e
Lutas contra o0 Comeércio llegal de Animais
Silvestres”. Também foi realizada a
exposicéo itinerante “Jovem ambientalista:
torne-se selvagem pela vida na luta contra o
comeércio ilegal de animais”. E por Gltimo, o
curso participou da Campanha UNIFACEX
no combate ao mosquito Aedes Aegypti.
Os cursos de Educacéo Fisica e Psicologia
realizaram a a¢do de extensdo “Trekking de
Outono”, no 1° semestre, envolvendo
discentes e docentes, com a finalidade de

Cumprida em relacéo
ao ano base.
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ACOES PROGRAMADAS

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

unir o universo académico com a
comunidade que frequenta todos os finais
de semana a regido da mata atlantica,
focando na conscientizagao da preservacao
do meio ambiente.

Manter a extensdao universitaria nos projetos pedagogicos
dos cursos de graduagéo.

2016-2020

Apos estudo do PNE 2014-2024 realizado
por grupo de trabalho instituido pela
Portaria n°® 16/2016 — Reitoria, foi
encaminhado um documento de
recomendacdo sobre as possibilidades de
como acompanharmos o PNE, no contexto
da extensdo.

Todos os PPCs contém a se¢do Extensao
em seus contetdos, relacionando a logica da
indissociacdo entre
ensino/extensao/iniciacdo cientifica.

Cumprida em relacéo
a0 ano base.

Introduzir a metodologia do EaD para promocdo de acOes
de extensdo.

2017

Lancamento do curso de extensdo em
Lingua Portuguesa.

Cumprida
antecipadamente em
relacdo ao ano base.

Dimenséo 4: Comunicac¢do com a sociedade

Objetivo 8: Garantir a qualidade da efetividade dos canais de comunicagéo internos e externos com a comunidade académica e sociedade civil.

Metas:

1. Garantir que 100% das acdes institucionais do Centro sejam publicizadas;

2. Manter 100% atualizados os documentos e informaces disponiveis nos canais de comunicagéo da IES.

ACOES PROGRAMADAS

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA
ACAO
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STQE%%DA
Todos os documentos institucionais
possuem a exposicdo da logomarca e sua
Expor a logomarca em todas as mensagens publicitarias, 016-2020 miss&o organizacional. A logomarca, Cumprida em relacéo
mensagens internas e documentos institucionais. especificamente, se replica em todo ao ano base.
material publicitario direcionado ao publico
interno e externo.
Reestruturacdo do site e do ambiente virtual
de aprendizagem.
Ampliacdo e treinamento das operadoras do
Melhorar continuamente a estrutura dos setores que tratam Call Center. Cumprida em relacéo
da gestdo de comunicagdo da IES 2016-2020 fcies ao ano base
g ¢ : Aquisicdo de um software (Planeta Y) de :
acompanhamento, gerenciamento e
comunicagdo com a comunidade
académica, via redes sociais.
Manter a publiciza¢do das mensagens atualizadas e . . . «
4 . « O Marketing mantém essas mensagens em | Cumprida em relacéo
segmentadas, respeitando os publicos e sua relagcdo com os | 2016-2020 N . i
. constante atualizacdo nos diversos canais. a0 ano base.
conteudos.
Criar setor de midias sociais para monitorar e ampliar a 2017 Foi criado um subsetor de Midia dentro do anteciClzjir(;]apnrwlgr?te om
comunicagéo com a sociedade. Setor de Marketing. P
relacdo ao ano base.
Através do QualiFacex foram Cumbrida em relacio
Treinar as equipes que tratam da comunicagdo institucional. | 2016-2020 | desenvolvidas vérias oficinas voltadas para 50 ano base ¢
a melhoria da comunicacéo. '
Criar um canal de comunicagéo de compartilhamento de 2017 Foi desenvolvida a versdo beta da Intranet | Ac&o a ser cumprida

informac0es interna (intranet).

para testes.

no ano de referéncia.
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STQE%%DA
Para o subsetor de Midias Digitais foi
adquirido o software (Planeta Y) de .
. . N . . Cumprida
Aperfeicoar o processo de interlocugdo no universo das acompanhamento, gerenciamento e .
.. 2017-2020 L . antecipadamente em
Redes Sociais. comunicagdo com a comunidade «
A . relacdo ao ano base.
académica, e treinamento dos
colaboradores.
. . . O Setor de Marketing mantém o site, as . «
Manter o site, redes sociais e 0 AVA atualizados em tempo 2016-2020 redes sociais e 0 AVA em constante Cumprida em relagdo
real. T ao ano base.
atualizacao.
A Tl da Instituicdo desenvolveu uma
Apoiar as atividades da ouvidoria da IES, desenvolvendo plataforma virtual para o controle e _Cumprlda
. 2017 acompanhamento das demandas da antecipadamente em
um sistema de controle e acompanhamento das demandas. . . . . «
comunidade interna e externa junto a relacdo ao ano base.
Ouvidoria.
Foi feito um trabalho de orientacdo junto
Manter sempre o setor de marketing informado das aos gestores para dinamizar e centralizar as | Cumprida em relacéo
. o TR 2016-2020 | . - -
atividades académicas da instituicéo. informagdes que devem ser publicizadas, ao ano base.
em tempo habil, pelo setor de Marketing.
. .- « Foi dialogado com os coordenadores de . x
Manter atualizadas as paginas dos cursos de graduacao e . o Cumprida em relacéo
. N 2016-2020 | cursos, para informarem em tempo habil, as
pos-graduacéo. o . a0 ano base.
atualizacdes realizadas.
O setor de Marketing publica matérias no
Dar visibilidade para a comunidade externa, a plataforma 2016-2020 site e posts nas redes sociais, informando o | Cumprida em relagdo

dos periddicos cientificos.

chamamento para submissdo, bem como, a
publicacdo das respectivas edi¢oes.

ao ano base.
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ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STQE%%DA
Garantir a divulgacdo da normativa interna referente aos 016-2020 Foi contrato um profissional de TI para Cumprida em relagdo
procedimentos académicos institucionais. gerenciamento e publicacéo web. ao ano base.

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Objetivo 9: Aprimorar as politicas de incentivo ao acesso, de permanéncia e de desenvolvimento do corpo discente.

Metas:
Aumentar em 30% a adesdo de novas matriculas de discentes em nivel de graduag&o;

Aumentar em 30% a adesdo de novas matriculas de discentes em nivel de pds-graduacao;

Reduzir em 20% a evasdo em nivel de graduacdo e 10% em nivel de pés-graduacéo;

R

Manter o programa de nivelamento em lingua portuguesa e em matematica fundamental para atender a 50% dos ingressantes com
necessidades identificadas;

o

Promover o acolhimento de 100% dos ingressantes através de eventos de integracao;
6. Estipular que 10% dos ingressantes sejam contemplados pelos critérios do Programa de Incentivo Estudantil (PIE);

7. Disponibilizar, no minimo, 10% de vagas adicionais na sele¢do para PROUNI.

ACOES PROGRAMADAS PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO

Acdo promocional de desconto na
mensalidade da graduacéo e pos-
2016-2020 grafjuag_ao. Cumprida erk? relacdo
Descontos proporcionais a nota do ENEM a0 ano base.

para alunos ingressantes na graduacao, por
meio do Programa de Incentivo Estudantil

Criar politicas promocionais para captar novos alunos.
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(PIE).

Descontos proporcionais a nota do
ENADE para egressos da instituicdo,
ingressantes na pos-graduacao, por meio
do Programa de Incentivo Estudantil
(PIE).

Formalizagdo de convénios com 6rgdos
publicos e empresas, por meio do Setor de

Marketing.

Redimensionar a proposta do Programa de Incentivo 2016 Redimensionado por meio da Portarian® | Cumprida em relagdo
Estudantil. 015/2015-Reitoria ao ano base.
Sistematizar as parcerias do UNIFACEX com empresas e FormAaI.lza(;ao de, 2?1 (vm@e € trés) Cumprida em relacédo
P ) - L 2016-2020 convénios com orgéos publicos e

institui¢Oes, visando aumentar a capilaridade institucional. ao ano base.

empresas.
Além dos descontos, a Instituicao
. T « . promoveu a revisdo de todos os PPCs dos . <
Aprimorar a politica institucional de formacdo continuada ) ~ Cumprida em relacéo
i 2016-2020 cursos da pos-graduacao,
para o discente. . . - ao ano base.
concomitantemente redimensionou e
ampliou 0s cursos por area.
« No ano corrente foram feitas acfes . <
Mapear as causas da evasdo, trancamento e cancelamento de ) o Cumprida em relacéo
. 2016-2020 pontuais para verificar as causas que
matricula. ao ano base.
geraram esses comportamentos.
Além das politicas institucionais voltadas
para o incentivo financeiro, a Instituicdo
Adotar medidas para garantir a permanéncia do aluno no 9016-2020 vem desenvolvimento uma politica Cumprida em relagdo

UNIFACEX.

educacional voltada para a qualidade
académica e o relacionamento com o
discente.

a0 ano base.
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Oferta de cursos de nivelamento de lingua
portuguesa e matematica para 0s
ingressantes e demais interessados.

Aprimorar o Programa de acompanhamento e de

A Instituicdo fez o mapeamento do perfil
do egresso através de uma pesquisa.

A Instituicdo ofertou 5% das vagas de

Cumprida em relagao

: 2016-2020 y
relacionamento com o €egresso. extensao para 0s egressos sem custo e ao ano base.
ofertou um desconto diferenciado para a
po6s-graduacao.
Incorporar os resultados da avaliacdo da satisfacao do aluno Criacéo de novos cursos de pos-graduacédo Cumorida em relacio
concluinte no universo do PAEX — Programa de 2016-2020 | conforme os indicadores da pesquisa junto P ¢
. a0 ano base.
Acompanhamento do Ex-aluno. aos alunos concluintes.
A pesquisa junto ao egresso, feita pelo
i - . i PAEX, proporcionou a atualizacéo do i laca
Criar um banco de dados com informac0es atualizadas dos 2016-2020 banco dados. Cumprida em relacéo
egressos. . . ao ano base.
Foi criado um espaco do Egresso no Site
da Instituicdo.
Criacao de novos cursos de pos-
. . « graduacdo, conforme os indicadores da . <
Implementar programas diferenciados de formacao T Cumprida em relacéo
) 2016-2020 pesquisa junto ao egresso e dos alunos
continuada, voltados para o egresso. . ao ano base.
concluintes, contempla o foco da
formacdo continuada.
Foram ofertados cursos de nivelamento
Consolidar, mensurar e avaliar os mecanismos de (Matematica e Lingua Portuguesa) na Cumprida em relagédo
. ’ 2016-2020 | modalidade presencial no semestre 2016.1 P ¢
nivelamento. o ; a0 ano base.
e a disciplina Lingua Portuguesa na
modalidade EAD no semestre 2016.2.
Divulgar a existéncia de representacio estudantil de acordo | 2016-2020

No momento da integracdo das

Cumprida em relacédo
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com a norma legal.

coordenacdes, dentre outras informacoes
institucionais, também é informado sobre
0 DCE e sua representacéo estudantil.

a0 ano base.

Incentivar os alunos que demonstrem aptidao e interesse pela

Traves do edital PROIC 2015-2016
selecionou-se 28 projetos de pesquisa,

Cumprida em relagao

carreira cientifica, por meio de atividades de iniciacéo 2016-2020
o e . C envolvendo cerca de 30 docentes e 97 ao ano base.
cientifica ou pratica de investigacao. S
alunos no processo de iniciacdo cientifica.
i i . o Anualmente, o instrumento de avaliagcdo . x
Aplicar continuamente os instrumentos de avaliagéo da . . Cumprida em relagdo
e . 2016-2020 | do aluno concluinte vem sendo aplicado
satisfacdo do aluno concluinte. ao ano base.
pela CPA.
Todos os docentes da Instituigdo foram
qualificados na tematica de Metodologias
i . - . . . Ativas visando melhorar, continuamente, . 3
Garantir a adogéo de praticas pedagog_lcas visando atender as 2016-2020 0 ensino/aprendizagem. Cumprida em relacéo
demandas de acesso ao ensino/aprendizagem. . ao ano base.
O NEP executou 22 a¢des (11 em 2016.1 e
11 em 2016.2) de qualificacdo e
desenvolvimento da pratica docente,
Valorizar o Encontro Cientifico e Cultural do UNIFACEX — O evento é executado anualmente no qual Cumorida em relacio
ENEX, aprimorando os aspectos cientificos, culturais e 2016-2020 se destaca a valorizacdo dos melhores P ¢
I . N . ao ano base.
artisticos. trabalhos por meio da publicacdo de anais.
Manter a adesdo aos programas de governamentais de 9016-2020 Todos os programas governamentais de Cumprida em relacéo

acesso/permanéncia ao ensino superior.

acesso ao ensino superior foram mantidos.

a0 ano base.
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Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5: Politica de Pessoal
Objetivo 10: Aprimorar os processos de atracdo, selecdo, permanéncia e de desenvolvimento do corpo docente, técnico-administrativo e

gerencial.

Metas:
1. Garantir que 100% dos beneficios do PCD (Plano de Carreira Docente) e PCTA (Plano de Carreira Técnico Administrativo) sejam

implantados e executados;

2. Garantir que 100% das contratacdes sejam via chamada publica;
3. Reduzir em 40% a rotatividade do corpo técnico-administrativo;
4. Garantir que 100% dos cargos de gestdo sejam ocupados com pessoal com perfis adequados e/ou resultante de analise meritocrética;
5. Garantir, no minimo, 50% de docentes mestres e doutores;
6. Garantir, no minimo, 30% de docentes em regime de tempo integral e parcial;
7. Aplicar 1,0% da rubrica de Investimentos no Programa de Desenvolvimento ao docente, ao corpo técnico administrativo e ao corpo
gerencial.
DESCRIGCAO DAS ACOES PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
. o O plano de carreira docente e do técnico . <
Executar o plano de carreira docente e de técnico- - ; : Cumprida em relacéo
T ; 2016-2020 administrativo vem sendo cumprido na
administrativo. . ao ano base.
integra.
A Instituicdo vem atendendo as demandas
docentes referentes as solicitacdes de
Fomentar o desenvolvimento docente através de 2016-2020 incentivo financeiro para bolsas de p6s- Cumprida em relagédo
disponibilizagdo de bolsa de qualificacao. graduacéo stricto sensu (mestrado e ao ano base.
doutorado) e lato sensu por meio de bolsas
integrais no curso de especializacdo em
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DESCRICAO DAS ACOES

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

Formacéo Docente.

Incentivar a formacéao continuada do corpo técnico-
administrativo e gerencial, através das acdes previstas no
QUALIFACEX.

2016-2020

O QualiFacex vem desenvolvendo suas
acoes em trés frentes distintas dentro do
plano de capacitagéo dos colaboradores:

1°) Eventos especificos planejados e
executados pelo RH;

2°) Eventos identificados e adequados a
formacdo profissional do colaborador
dentro da oferta de extenséo;

3% Programa de incentivo a Graduacdo e a
Pds-graduacao, através de bolsas, com as
demandas atendidas por meio de processo
seletivo via editais.

Cumprida em relagdo
ao ano base.

Implementar o programa de ambientacdo aos selecionados
para compor o corpo técnico-administrativo do UNIFACEX.

2016-2020

O programa foi implementado no referido
ano base, junto aos colaboradores
ingressantes e antigos.

Nos anos subsequentes, 0 programa sera
desenvolvido, semestralmente, junto aos
colaboradores ingressantes.

Cumprida em relacéo
ao ano base.

Selecionar, preferencialmente, para cada um dos cursos
oferecidos pela Instituicéo, professores com Mestrado e
Doutorado, de maneira que atenda o quadro lotacional e os

padrdes de qualidade e a Avaliacdo das CondicGes de Ensino.

2016-2020

Todos os processos seletivos para a
selecdo de docentes dos cursos de
graduacéo, exigem, preferencialmente, a
qualificacdo de candidatos com mestrado
ou doutorado.

A Instituicdo possui cerca 70% do quadro
docente com a titulacdo stricto sensu.

Cumprida em relacéo
ao ano base.
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DESCRICAO DAS ACOES PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
Semestralmente o NEP executa o seu
plano de aperfeicoamento académico, a
partir das demandas do processo avaliativo
: . : e da gestéo académica. ) 3
Consolidar, semestralmente, as a¢cdes do NEP, visando o 016-2020 dor d Cumprida em relacéo
aperfeicoamento do trabalho académico. Em 2016.1 o tema norteador das a0 ano base.
capacitacOes do NEP foi Gestéo e
Avaliacdo no Ensino Superior; e em
2016.2, o tema central foi metodologias
ativas.
Todos os professores Tl e TP s&o alocados
Cumprir o instrumento normativo para a distribuicdo da 9016-2020 dentro do plano de gestdo da coordenacdo | Cumprida em relacdo
carga horéria dos professores em tempo integral e parcial. e seus respectivos planos de trabalho, para a0 ano base.
cada semestre.
A participacdo do Coordenador tem sido
Informar e envolver os coordenadores no processo de . i . . «
« ~ ) . no final do processo seletivo, avaliando o | Cumprida em relacéo
selecdo, contratacdo e aperfeicoamento do corpo técnico- 2016-2020 -
T ) colaborar durante o estagio ao ano base.
administrativo, relacionados com seus cursos. - N
probatorio/experiéncia.
Os técnicos administrativos tém se
. L - i envolvido mais na participacdo de acdes . <
Incentivar os funciondrios técnico-administrativos como < S e Cumprida em relagdo
. L ~ 2016-2020 | de extensdo (com viés de qualificacdo), no
participantes/colaboradores nas atividades de extenséo. o ao ano base.
entanto a pouca participagdo destes
profissionais ofertando acGes.
Desenvolver acdes relacionadas com a qualidade de vida no Implantacdo do programa Institucional Cumprida em relagédo
2016'2020 173 : 4 29
trabalho. Mais Satude”. a0 ano base.

. N - I Cumprida
Crlaerrograma de capacitacdo para o corpo docente para 2017-2020 Iniciado em 2016.2 a capacitacdo em EAD antecipadamente em
atuacédo no EaD. para os professores TIs. x

relagcdo ao ano base.
Divulgar para a comunidade interna e externa a sistematica 2016-2020 | Os processos seletivos sao divulgados por | Cumprida em relacéo
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DESCRICAO DAS ACOES

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

de selecdo e contratacdo de docentes e técnicos
administrativos.

chamadas publicas através de editais
publicados no site institucional, assim
como noticias nas redes sociais.

a0 ano base.

Dimenséo 6: Organizacao e gestdo da Instituicdo

Objetivo 11: Aperfeicoar, permanentemente, o0 modelo de gestdo organizacional com vistas a eliminacdo de disfuncBes administrativas,
aprimoramento dos processos e a promocao da gestdo proativa de médio e longo prazo.

Metas:
1. Aprimorar continuamente os processos de trabalho na gestdo académico-administrativa;
2. Aumentar o indice de satisfacdo do usuario em 1% ao ano em relacéo aos servicos;
3. Garantir 70% da execucgéo dos planos de gestdo das coordenacdes de curso;
4. Utilizar 100% das informacdes relativas aos servi¢os, dos relatérios das autoavaliacbes da CPA, para o processo decisorio.
DESCRIGCAO DAS AGOES PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
Desde 2012 que a gestdo académica vem
balizando suas a¢des conforme o plano de
gestdo anual de cada coordenacéo de
curso.
. . T Em 2016, houve um aperfeicoamento, no . x
Consolidar o planejamento institucional como ferramenta de x x A Cumprida em relagdo
< 2016-2020 | qual todas as acOes da gestdo académica
gestéo. : ao ano base.
tiveram que se enquadrar n0S NOVOS
objetivos do PDI1 2016-2020. Todavia,
considera-se que a consolidacao do
planejamento Institucional se d& pelo
aperfeicoamento continuo da gest&o.
Realizar oficinas a cada dois anos para acompanhar a 2016-2020 A primeira oficina devera acontecer no -
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DESCRICAO DAS ACOES PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
implementacao do PDI com os diversos segmentos. final de 2017, considerando que a vigéncia
do atual PDI comegou em 2016.
Os servigos administrativos sdo avaliados

Avaliar anualmente os servigos administrativos oferecidos. 2016-2020 semestralmente por meio da Avaliagdo Cumprida em relagdo

Semestral, por todos os segmentos da ao ano base.

comunidade académica.
Elaborfir manual de rotinas e procedimentos administrativos 2017-2018 i i
e académicos.
Impl_er_nenta}r as novas rotinas e procedimentos 2019-2020 - -
administrativos e académicos.
Aprimorar a comunicacao e o fluxo de informacdes entre os A.TI desenvolyeu ¢ estd em que « Cumprida em relacéo
2016-2020 | experimental 0 médulo de comunicacéo
setores. . : ao ano base.
interna por meio da Intranet.
O aprimoramento realizado em 2016 foi o
Aprimorar continuamente o Plano de Gestéo das reenquadramento de todos as ac¢des da Cumprida em relagdo
N 2016-2020 « A o3
Coordenacdes de Curso. gestdo académica nos novos objetivos do ao ano base.
PDI 2016-2020.

Foram implementados novos madulos

dentro do Sistema de Apoio a Gestdo Cumprida
Implementar novos médulos de gestdo no Sistema de 2017-2020 Académica (SIGA), e também nos antecipadamente em

Informac&o e Gestdo Académica - SIGA

aplicativos dos dispositivos moveis de
acesso aos servicos académicos do
Universus Net.

relacdo ao ano base.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Objetivo 12: Aperfeicoar os mecanismos de gestdo financeira e orgamentaria que permitam o desenvolvimento institucional sustentavel.
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Metas:
1. Garantir a demanda orcamentaria na execucao de 100% das ac¢des previstas para o quinquénio do PDI;
2. Garantir, no minimo, a execugéo de 70% do orgamento anual;
3. Aumentar em 50% as receitas provenientes de outros servigos (exceto mensalidades);
4. Reduzir em 50% o numero de alunos com financiamento publico;
5. Aumentar em 20% as receitas provenientes dos servicos educacionais.
DESCRICAO DAS ACOES PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
O orcamento anual € elaborado pela Cumorida em relacio
Elaborar o orgamento anual do Centro Universitario. 2016-2020 | reitoria e submetido a homologagdo do P ¢
a0 ano base.
CONSUNI.
Eliminar areas de sobreposic¢des de atividades, diminuindo Imp_Ianta(;ao do sistema (.je ER~P Cumprida em relagdo
) 2016-2020 | proporcionando melhor distribuicéo dos
custeio. . ao ano base.
recursos e custeio.
Implantar e operacionalizar o sistema de gestdo para:
controle de obras, convénios, veiculos, contratos 2018 - -
administrativos, combustiveis e protocolo.
Em 2016 captamos recursos, através do Cumorida em relacio
Aumentar a captacdo de recursos externos. 2016-2020 Projeto Tabuleiro Empreendedor com P ¢
A ao ano base.
convénio com o SEBRAE.
A Instituicdo promove acdes estrategias de
captagdo através de convénios com Cumorida em relacio
Intensificar as estratégias para evitar perda de receita. 2016-2020 empresas e 6rgéaos publicos, politica de 50 ano base ¢
descontos, assim como monitorou as '
causas das evasdes em geral.
2016-2020 | O planejamento orcamentario é realizado | Cumprida em relag&o

Acompanhar a aplicagdo do PDI contemplando o or¢gamento
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DESCRICAO DAS ACOES PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
previsto. em conformidade com as prioridades de ao ano base.
execucdo do PDI.
Os custos de manutengéo e investimentos Cumorida em relacio
Revisar continuamente o custeio. 2016-2020 sdo reavaliados continuamente, para go ano base ¢
otimizar a execucdo orcamentaria. '
Implantacdo dos cursos de Farmacia, Cumorida em relacio
Aumentar o ticket médio continuamente. 2016-2020 | Gastronomia e Fisioterapia previstos no P ¢
PDI. ao ano base.

. A . . A IES aumentou os descontos para alunos . «
Reduzir a dependéncia de_ recursos publicos oriundos de 2016-2020 ingressantes provenientes do ENEM e Cumprida em relacéo
programas governamentais. o i . ao ano base.

diminuiu os ingressantes através do FIES.
Criar fontes alternativas de receitas baseadas nos servicos 2017-2020 i i
ofertados.

Eixo 5: Infraestrutura fisica
Dimenséo 07: Infraestrutura fisica

Objetivo 13: Propiciar condicdes e infraestrutura compativeis com a comunidade académica e com o desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa/iniciacdo cientifica e extensdo realizadas pelo Centro Universitario FACEX.

Meta:

1. Garantir 100% da infraestrutura para a execucdo de todos os servicos educacionais da IES;

2. Garantir conceito 4 ou superior, em infraestrutura, em 60% dos processos de avaliagdo externa.

DESCRICAO DAS ACOES

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO
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DESCRICAO DAS ACOES PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
Construcéo do laboratorio de
Modernizar continuamente a infraestrutura fisica, com vistas Gastronomia. Cumprida em relacio
a melhoria da qualidade de vida e do trabalho no ambito 2016-2020 | Concluséo dos Laboratorios de Engenharia P ¢
¢ . . « a0 ano base.
interno. Civil, Arquitetura e Producéo.
Conclusdo do LIFE Il no Campus CIC.

. . Todas as demandas planejadas para 2016 . «
Construir e ampliar a infraestrutura para atender . x Cumprida em relacéo
. . « 2016-2020 relacionadas a infraestrutura foram
integralmente a implantagéo de novos cursos. ' a0 ano base.

atendidas.
A IES gerencia por meio da Prefeitura a
manutencdo de todos 0s
servigos/infraestrutura tendo: contratos
i i . N administrativos com o objeto higienizacéo, ) N
Man_ter a qualldgde <_ja_|,nfra.estrutura na implementacgéo dos 2016-2020 | portaria e servicos gerais, além dos Bedéis. Cumprida em relacéo
servicos educacionais ja existentes. . _ N ao ano base.
A Geréncia de Tecnologia da Informacao
mantém um programa de manuten¢do
preventivo e corretivo dos equipamentos
de informatica.
Foi realizada a troca dos corrimdes de
ferro para ago inoxidavel das trés unidades
Garantir as condic¢Oes de acesso aos portadores de 9016-2020 de Capim Macio. Além disso, 0s novos Cumprida em relacéo
necessidades especiais. corrimdes e as placas sinalizadoras da ao ano base.
Instituicdo possuem a leitura braile. Foi
instalado o piso tatil.
Foram criados dois links: um para o
Aumentar a velocidade da banda da Internet, por meio de 2016 académico (38 Mb da Cabo Telecom, para | Cumprida em relacéo

servicos e infraestrutura tecnoldgica.

0s alunos) e outro para o administrativo (3
x 30 Mb da NET), com 50 roteadores wi-

a0 ano base.
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DESCRICAO DAS ACOES

PRAZO

ACOES REALIZADAS

STATUS DA ACAO

fi. Além disto, foram realizadas as
seguintes agoes:

e Restricdo de acesso sO para a
comunidade académica e
administrativa com login e senha.

e Foram acopladas placas de rede sem
fio em todas as maquinas das salas de
aulas, permitindo, inclusive,
atualizacdao permanente do antivirus.

Cumeprir as diretrizes do Plano de Atualizacdo e Aquisi¢édo
do Parque Tecnoldgico.

2016-2020

As atualizacBes tecnoldgicas (hardwares e
softwares) previstas para 2016, foram
realizadas. Nesta atualizacédo, 4
laboratérios (LIFEs I, 111, 1V e VIII)
foram contemplados.

Cumprida em relacéo
a0 ano base.

Cumeprir as diretrizes do Plano de Atualizacdo e Aquisi¢do
do Acervo Bibliografico.

2016-2020

O processo de atualizagéo e aquisicao do
acervo bibliogréafico se da mediante a
demanda e solicitacdo de cada curso.

Cumprida em relacéo
ao ano base.

Conscientizar os usuarios na correta utilizacdo dos
equipamentos para prevenir danos.

2016-2020

Todos os laboratorios possuem suas regras
e demais orientacOes expostas em murais
fixos nos respectivos ambientes.

Cumprida em relacéo
ao ano base.

Manter atualizado o plano de modernizagéo dos laboratorios.

2016-2020

O plano de atualizacdo e modernizacao é
continuamente atualizado, mediante as
demandas oriundas dos Setores e previsoes
da Geréncia de Tecnologia da Informacao
em dialogo com a Reitoria.

Cumprida em relacéo
ao ano base.

Manter sempre adequado as condigdes fisicas dos
laboratorios (iluminag&o, ventilagdo, climatizagdo, exaustdo e

2016-2020

Todos os Laboratorios séo equipados
adequadamente, conforme a descricéo

Cumprida em relacédo
ao ano base.
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DESCRICAO DAS ACOES PRAZO ACOES REALIZADAS STATUS DA ACAO
mobiliario). desta acdo.
Alocar no projeto de novas unidades espaco para auditorios. 2020 - -
Modernizar os espagos das areas de convivéncia. 2017 - -
i - - E monitorado, permanentemente, das 08 as . x
Manter 0 acesso monitorado aos laboratorios fora do horario L . Cumprida em relacéo
2016-2020 21 horas, os laboratdrios de pratica e 0s
de aula, para os professores e alunos. - . » ao ano base.
laboratorios de informaética.
O Nucleo de Educacao a Distancia foi Cumorida
Definir a estrutura adequada para o desenvolvimento do instituido em dezembro de 2016. ~ump
2017 ; . antecipadamente em
EaD. A equipe de suporte foi contratada para a «
« S relacdo ao ano base.
gestdo dos trabalhos iniciais.
Ampliar e ambientar todas as salas de professores TI/TP com 2016 Todas as salas encontram-se mobiliadas e | Cumprida em relacao
mobilia e tecnologia. ambientadas. a0 ano base.
. . . . Os servicos de competéncia das . x
Garantir, continuamente, a oferta dos servicos geridos pela 2016-2020 Bibliotecas dos Campi foram prestados Cumprida em relacéo

Biblioteca dos Campi.

plenamente.

a0 ano base.
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Como os dados acima foram dimensionados por eixos, 0S quais agruparam as suas
respectivas dimensdes conforme recomendam os instrumentos de avaliagdo externa, e a
Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2015, a analise feita nesta secdo obedece a
mesma estrutura.

4.1 EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimenséo 8 — Planejamento e Autoavaliacéo

Verifica-se que o processo de avaliagdo Institucional, caracterizado por suas
avaliacBes semestrais, no qual registra-se a 20° edi¢do continua em 2016.2, vem sendo
importante indicador para direcionar os esfor¢os da Instituicdo tanto na area administrativa
guanto académica. Observando o cumprimento das a¢fes do PDI e a dinamica de discussao
da avaliacdo semestral pelos segmentos da comunidade académica, especialmente as
coordenacdes de curso e seus docentes, percebe-se que os resultados sdo revertidos em
acOes de melhorias na gestdo académico e administrativa.

Vale ressaltar que o envolvimento da comunidade académica nesse processo
avaliativo, conforme graficos 1, 2 e quadro 3, é significativo, proporcionando a
confiabilidade dos resultados avaliativos.

No que se refere a divulgacdo dos resultados, a preocupacao com a transparéncia é
uma constante. Pode-se destacar diversos meios de socializacdo tais como: divulgacdo no
site da IES, AVA, diadlogo entre docentes e suas respectivas coordenacdes, entre
coordenacdes e suas turmas, entre a CPA e lideres de turmas, entre CPA e a gestdo
superior, entre a CPA, PrO Reitoria Académica e coordenadores, entre gestores e
colaboradores. Vale destacar, que a semana pedagdgica de cada semestre letivo é um
importante momento de didlogo dos resultados avaliativos e alinhamento dos processos
didatico-pedagdgicos.

Os resultados das avaliacbes externas, além de fomentar decisGes conforme
mencionado no item anterior, tem sido de grande relevancia para confirmar o norte da
gestdo académica e administrativa da IES, considerando que todos 0s cursos que
receberam comissdo in loco para atos regulatérios, no ultimo triénio, foram avaliados com
conceito 4, mostrado na Tabela 5. Ha de se destacar, que a principal preocupacdo
institucional s&o as fragilidades apontadas nos devidos relatorios, devendo ter total atencéo
por parte da gestdo. O foco da Instituicdo é primar pela exceléncia académica e,
consequentemente, buscar conceitos maximos tanto nas avaliacbes externas como nos
exames profissionais e de desempenhos académicos.

O UNIFACEX, recebeu em 2016, a Comissdo de Avaliagdo Externa para
reconhecimento do Curso de Educagdo Fisica. O referido curso foi avaliado com conceito
final 4. O relatdrio da comissdo externa foi analisado pela CPA no qual, as potencialidades
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e fragilidades foram ressaltadas e feitas as devidas recomendagbes para a gestéo
académica.

Quanto a publicizacdo dos resultados das avaliagBes externas, evidencia-se que a
Instituicdo divulga para a comunidade académica por meio do site institucional e redes
sociais. Além disso, os resultados sao discutidos pelo NDE e Conselhos Superiores.

Outros parametros que ratificam o desempenho da gestdo académica, sdo 0s
resultados do ENADE, de Exame de Ordem (Curso de Direito), Exame de Proficiéncia
(Curso de Ciéncias Contabeis), aprovacdo em concursos publicos dentre outros. O
feedback da pesquisa com o aluno concluinte também tem sido muito importante para
nortear as acdes académicas e administrativas da Instituicdo. E importante ressaltar ainda
que esses parametros sdo vertentes de referéncia e anélise dos NDEs na discussao do PPC
de cada curso.

4.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséo 1 — Misséo e PDI; Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da Instituicdo

Percebe-se que a missdo e o plano de desenvolvimento institucional (PDI) estéo
intrinsecamente relacionados, na medida em que todo planejamento da IES € respaldado
por sua filosofia que traduz a disseminagdo do conhecimento através do ensino, da
iniciacdo cientifica e da extensao.

O desenvolvimento da IES esta diretamente relacionado com o seu compromisso
social, tendo em vista que no seu curso de crescimento existe a preocupacdo constante em
ofertar ensino de qualidade, atendimento aos programas sociais governamentais,
atendimento as demandas das pessoas com deficiéncia, compromisso e colaboragdo com o
desenvolvimento das comunidades subdesenvolvidas no entorno da IES; através de seus
programas e acOes de extensdo, e colaboracdo para a preservacdo da memoria historica e
cultural da cidade do Natal, exemplificando, destaca-se a iniciativa do Centro Universitario
Facex em relacdo ao “O Jornal de Hoje”, que iniciou suas atividades em outubro de 1997 e
encerrou em dezembro de 2014, disponibilizando posteriormente, todo o seu acervo (266
edicdes) para a Instituicdo. A partir de entdo, o Centro Universitario UNIFACEX assumiu
0 compromisso de guarda e preservacao desta colecdo de tdo relevada importancia para a
historia do Rio Grande do Norte, nas mais variadas areas jornalisticas, possibilitando servir
de fonte publica para pesquisa.

Destaca-se que as agdes voltadas para o meio ambiente foram desenvolvidas de
maneira transversal nos cursos de graduacdo e nas acfes de extensdo. Observa-se que 0
tema vem sendo tratado obrigatoriamente por um evento anual, assim como, por agoes
isoladas ou vinculadas a projetos extensionistas.
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4.3 EIXO 3-POLITICAS ACADEMICAS

Dimens&o 2 - Politicas para o Ensino, Inicia¢ao Cientifica e Extenséo

Existe uma preocupacdo e acompanhamento constantes por parte das
coordenacdes de curso, no que diz respeito a atualizacao sistematica dos PPCs dos cursos
alinhados ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as demandas do mercado.
Concomitantemente, ha um acompanhamento continuo da atualizacdo dos planos de ensino
coadunando com o PPC de cada curso, com vistas a refletir sobre as metodologias de
ensino, adequacdo do acervo bibliografico e o acompanhamento das competéncias e
habilidades propostas no PPC. A Instituicdo também desenvolve programas de monitoria
com vistas a oportunizar aos discentes a pratica docente e acima de tudo, auxiliar no
processo de ensino/aprendizagem.

Destaca-se, no contexto do ensino, a execucdo de projeto no ambito do PIBID
(Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia), fomentado pela CAPES, como
apoio aos cursos de licenciatura da Instituicdo: Ciéncias Biologicas, Pedagogia e Educacéo
Fisica, com execuc¢do nas seguintes escolas publicas: Escola Municipal Juvenal Lamartine,
Escola Estadual José Fernandes Machado e Escola Estadual Walfredo Gurgel. A
importancia do PIBID para formacdo dos discentes dos trés referidos cursos é
inquestionavel, pois estdo tendo oportunidade de estabelecer relacdo da teoria e pratica nos
espacos de ensino, além da producdo cientifica resultante das intervengdes nas escolas,
conforme relatérios, anais de eventos cientificos, apresentacdes no ENEX e a revista Carpe
Diem. E importante ressaltar os nimeros deste programa no qual temos 26 alunos (10 de
Ciéncias Biologicas, 10 de Educacdo Fisica e 6 de Pedagogia) da IES, cada um recebendo
bolsa no valor de R$ 400,00, 4 supervisores das escolas sendo remunerados no valor R$
750,00 e 4 coordenadores sendo bolsistas da CAPES, até 2016, ja foram repassados pelo
agente financiador mais de R$ 400.000,00.

No que diz respeito a Iniciagdo Cientifica, a IES desenvolveu acles
autofinanciadas em 28 projetos, envolvendo 29 docentes e 97 alunos (bolsistas e
voluntarios) de iniciacdo cientifica através do PROIC 2015/2016, com investimento em
2016 de aproximadamente R$ 187.000,00.

Como apoio a divulgacdo cientifica, € mantida uma plataforma eletrénica de
editoracdo de periodicos, ja consolidada com a Revista Carpe Diem. Além disso, a
Instituicdo possui as revistas: Humano Ser, na area de Saude; Revista de Direito nas areas
das ciéncias sociais aplicadas, ambas em plataforma eletronica (SEER).

Com relacdo a extensdo, percebe-se uma diversidade de projetos e acoes
desenvolvidas semestralmente pela comunidade académica advindas dos seus respectivos
cursos. Vale ressaltar tambéem o Encontro Cientifico e Cultural (ENEX) realizado
anualmente pelo UNIFACEX, no qual se verificou em 2016 a participagdo de mais de
1.200 participantes, mais de 241 trabalhos apresentados entre apresentacfes orais e videos.
Neste evento, houve apresentagdes culturais, palestras e minicursos (66 unidades)
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ofertados para a comunidade. Os melhores trabalhos apresentados e avaliados foram
selecionados para submissdo a Revista Cientifica Carpe Diem.

Quanto as politicas institucionais voltadas para a P6s-Graduacédo, o foco tem sido
na oferta de cursos Lato Sensu (especializacdo e MBA), conforme demonstrado nas tabelas
7 e 8. A IES tem feito esforcos para estimular a procura, captando as sugestdes e interesses
junto a comunidade e aos alunos concluintes da graduacéo através de informacges oriundas
da “pesquisa do aluno concluinte”.

Quanto as metas previstas no PDI para esta dimensdo, verificou-se que a meta de
60% dos cursos de graduagdo com CPC igual ou superior a 4 foi cumprida, tendo em vista
que 8 dos cursos avaliados pelo ENADE 2015, cinco obtiveram conceito maximo (nota 5)
e trés com conceito 4. Além disso, outros trés cursos se mantém com conceito 4 referente
aos ciclos avaliativos anteriores. Portanto, 100% dos cursos de graduacao da Instituicdo no
ano base, possuem conceito preliminar de curso (CPC) igual ou superior a 4.

As demais metas desta dimensdo que se referem ao cumprimento das préaticas
colegiais (Conselhos Superiores, Conselhos de Curso e NDESs) estdo plenamente
implementadas conforme 0s seus preceitos regimentais, atendendo as demandas cabiveis,
de acordo com a competéncia de suas instancias. Ao se tratar da meta de garantir a
capacitacdo de todos os coordenadores nas competéncias de lideranca e gerenciamento,
verificou-se o atendimento por parte das intervences do Nucleo de Educacdo Permanente
(NEP), abordando o tema: Gestéo académica: o papel do coordenador.

Em relacdo a meta que trata dos subsidios do PROIC, identificou-se que foi
atendida, tendo em vista 0 aumento do recurso em 87% em relacdo ao edital anterior. Além
disso, mais de 10% dos docentes da Instituicdo foram envolvidos nos projetos de iniciacao
cientifica. Quanto a meta de 30% do or¢camento anual prevista para atividades de IC no
estimulo a participacdo de eventos cientificos e publicacdes de trabalhos ndo foi atendido
na integralidade, pois houve uma pequena demanda, sendo o valor remanejado para outras
acbes no contexto do PROIC. Ha de se destacar que no orcamento ndo existe rubrica
especificas, estando todas essas despesas/investimentos em uma rubrica denominada
Pesquisa.

No contexto da Meta de ampliar em 30% o nimero de projetos de extensdo,
verificou-se que a meta foi cumprida parcialmente, pois foram executados 11 (onze)
projetos, comparado com 09 (nove) do ano anterior. No que se refere a meta de envolver
20% do corpo docente em agOes extensionistas, observou-se que o envolvimento chegou a
68% do quadro docente da IES. Por fim, a meta de aumentar em 30% o numero de alunos
envolvidos em praticas de extensdo foi superada, pois comparado com 0 ano anterior
tivemos um aumento de 95%.

Dimensdo 4 - Comunicacdo com a sociedade

No que diz respeito & comunica¢do com a sociedade, 0 UNIFACEX utiliza seu
site Institucional como principal meio de comunicagdo e interacdo com a sociedade,
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permitindo a transparéncia das suas a¢des, politicas e relaces com a comunidade interna e
externa. Com efeito, no ano de 2016 o site passou por uma total reformulacéo estando mais
interativo, moderno e responsivo. A IES também utiliza fortemente as redes sociais para se
comunicar e interagir com seu publico. Além disso, mantém, em pleno funcionamento, o0s
canais de atendimento: Central de Relacionamento, Call Center e Ouvidoria.

Verificou-se que as metas estabelecidas para a efetividade com os canais de
comunicacéo para o publico interno e externo, foram cumpridas.

Em relagdo as metas previstas nesta dimensdo que tratam da permanéncia, e
desenvolvimento do corpo discente, constatou-se que diante do cenario politico e
econdmico do pais, ndo foram atendidas integralmente, apesar de todo o esforco
institucional. Entretanto, as politicas de captacdo e nivelamento foram atendidas, ndo tendo
dificuldade de operacionalizacéo.

Quanto as metas voltadas para 0s ingressantes, que tratam das acles de
acolhimento, incentivo financeiro e acesso por cotas publicas, foram cumpridas.

Dimensédo 9 - Politica de atendimento aos discentes

O UNIFACEX possui um setor de apoio psicopedagdgico para atendimento a
comunidade académica dando suporte em diversas demandas, tais como: dificuldade de
aprendizagem, relacionamentos interpessoais e portadores de deficiéncia.

A Instituicdo mantém um programa de nivelamento semestral em matematica e
lingua portuguesa para os alunos ingressantes. Além disso, é politica académica da IES
demandar outros processos de nivelamento em outras areas quando identificadas
deficiéncias de aprendizagem. Quanto a meta de atender 50% dos ingressantes com
necessidades identificadas nas referidas disciplinas, observou-se que as vagas
disponibilizadas atenderam integralmente a demanda.

Outro ponto de apoio ao estudante refere-se ao sistema de oferta semestral de
monitoria por parte dos docentes e coordenagdes de curso, no qual cada coordenacao
procura identificar a necessidade junto a cada professor durante a semana pedagogica para
em seguida, iniciar o processo seletivo.

Semestralmente, as coordenagOes de cursos, realizam a semana de Boas Vindas
com o acolhimento dos alunos novatos, apresentando o curso através de seu Projeto
Politico Pedagdgico, a Infraestrutura da IES, os principais servicos, o calendario
académico, o Manual do Aluno com as principais normativas, bem como seus direitos e
deveres. Além de propiciar a integracdo entre os docentes, discentes e aos alunos
veteranos, na semana de Boas Vindas, as coordenacfes apresentam semestralmente o
relatorio da CPA, os alinhamentos didaticos pedagdgicos, o planejamento da extensao, 0s
editais de monitoria e a apresenta¢do dos novos docentes do semestre. Desta forma, a meta
que trata de promover o acolhimento de 100% dos ingressantes foi atingida.
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Sobre a meta que estipula que 10% dos ingressantes sejam contemplados pelos
critérios do Programa do Incentivo Estudantil, observou-se que mais de 50% dos
ingressantes no ano base, foram contemplados com o beneficio.

Ao se tratar de politica e acOes de acompanhamento dos egressos, 0 PAEX
realizou pesquisas de monitoramento da realidade socioeconémica, empregabilidade e
aperfeicoamento dos egressos.

Diante do cenario econdmico atual do pais, mesmo diante do esforco institucional
para captar e reter alunos, as metas que tratam do aumento das matriculas para os cursos de
graduacdo e po6s-graduacgdo, assim como as metas de reducdo do nivel de evasdo tanto da
graduacdo quanto da pds-graduacdo, ndo foram atingidas no ano base deste relatério.

Com relacdo a oferta de vagas adicionais para sele¢cdo via PROUNI (aumento de
10%), verificou-se que ha uma variacdo de semestre a semestre, tanto na oferta do MEC
(vagas obrigatdrias), como na necessidade e solicitacdo de vagas adicionais pela IES. Do
primeiro para o segundo semestre de 2016, houve um acréscimo de 53% das vagas
adicionais, porém ndo se pode garantir este indicador como indice de crescimento,
considerando as variaveis envolvidas.

Por fim, o UNIFACEX disponibiliza o canal de ouvidoria como meio
intermediador entre IES e o corpo discente, no qual é possivel atender e tratar as diversas
demandas académicas.

Dimenséo 5 — Politicas de Pessoal

O Centro Universitario Facex adota como sua politica institucional junto ao corpo
docente, incentivo a participacdo em eventos cientificos internos e externos tais como:
ajuda de custo e/ou isencdo de taxas (para os eventos internos), ajuda parcial ou total no
custeio de eventos externos. Em relacdo a capacitacdo docente, a IES trabalha com
diversas acOes de formacdo continuada: as capacitacdes semestrais realizadas pelo NEP,
curso de especializagdo ofertado gratuitamente pela prépria Instituicdo e o incentivo,
conforme o plano de cargos e salarios, a participacdo em cursos Stricto Sensu (Mestrado e
Doutorado) regulamentados pela CAPES. Além disso, a Institui¢do disponibiliza descontos
especiais para os docentes que tenham interesse em cursar uma segunda graduacao dentre
os cursos ofertados pela Instituicdo. As acGes do NEP sdo publicizadas durante a semana
pedagdgica e também através de informativos via AVA durante o semestre letivo. A oferta
de bolsas para os cursos de Pos-Graduacdo Lato sensu é feita através de edital divulgado
no proprio site da IES. No entanto, ha uma preocupacgédo por parte do UNIFACEX em
priorizar a selegdo docente novatos com a titulagdo de mestre ou doutor.

Com relacdo a politica institucional para o corpo técnico administrativo, ha
incentivo a participacdo em eventos cientificos internos com isencdo de taxas. Quanto a
capacitacdo, hd uma preocupacdo na qualificacdo técnica e profissional, e para isso, séo
desenvolvidas agdes através do QualiFacex, oferta de desconto nas mensalidades para
curso de graduacdo e de bolsas gratuitas para cursos Lato Sensu (especializacdo e MBA)
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no Programa de Pds-Graduacdo da propria Instituicdo com selecdo prevista através de
Edital.

Vale destacar que as Politicas de Pessoal previstas no PDI (2016-2020) e o que foi
proposto no plano de cargos e salario, tanto do docente quanto técnico administrativo, vem
sendo atendido em sua plenitude. Ressalta-se ainda que as metas propostas no PDI, foram
contempladas, com excecdo da reducdo de 40% na rotatividade do técnico administrativo
em funcéo do cenario econdémico, houve mais demissfes que novas contratacoes.

Dimenséo 6 — Organizacéo e Gestao da Instituicio

A organizacdo e gestdo Institucional estdo demonstradas no PDI através do
organograma organizacional. Além disso, as funcdes, os cargos e tomadas de deciséo estéo
claramente definidas dentro da gestéo.

E importante destacar o papel dos 6rgdos colegiados superiores, nos quais tem
assento representantes de todos os segmentos da comunidade académica, eleitos pelos seus
pares e com mandato de 2 anos. No CEPEX — Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao,
tem assento nato, o Reitor, seu Presidente, os Pro-Reitores, o Coordenador de Pesquisa e
Extensdo, o Coordenador de Pds-Graduacdo, representantes dos docentes, representante
dos discentes e representantes dos coordenadores de curso. No CONSUNI — Conselho
Universitario, tem assento nato, o Reitor, seu Presidente, os Pro-Reitores, Diretores de
Unidade/Campus, representante da Mantenedora, representante dos docentes, representante
dos discentes, representantes dos coordenadores de curso, representante da comunidade
externa e representante dos técnicos administrativos. Ressalte-se em 2016 houve elei¢des
para renovacao/reconducao dos membros.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo, como 6rgdo auxiliar da Reitoria, tem uma
énfase significativa na vida Institucional, cujo Coordenador € designado pelo Reitor e 0s
demais membros sao eleitos pelos seus pares a cada biénio, exceto o membro externo que é
convidado pela Reitoria e/ou pela CPA, tendo havido recondugdo/renovagao por meio de
eleicBes no ano base.

Anualmente é pactuado entre a Pré-Reitoria Académica e 0s coordenadores de
curso, o planejamento anual das atividades académicas e administrativas, através de um
documento intitulado Plano de Gestdo Académica — PGA, este consolida as acdes de
ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, além dos recursos humanos e financeiros
necessarios a sua execucdo anual, bem como os planos de trabalho dos professores TIs e
TPs do curso. Desta forma, verifica-se que a meta de 70% de execucdo do PGA, estipulada
no PDI, foi cumprida no ano base.

Por se tratar de uma Instituicdo académica, & importante destacar a sua
organizagdo no que diz respeito aos registros académicos. O UNIFACEX possui sistemas
eletrbnicos de controle académico, financeiro, administrativo e pedagdgico, desenvolvidos,
atualizados e mantidos pelo setor de T1 e/ou contratados.
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A utilizagdo do SIGA (Sistema de Gestdo Académica) pelo UNIFACEX
possibilitou um maior controle e acompanhamento das atividades de ensino no ambito do
discente/docente, monitoramento de atividades complementares, registro dos alunos em
monitoria de ensino, registro dos lideres de sala, registro de contratos/cooperacdes, dentre
outros. Percebe-se ainda que esse sistema vem se adequando as novas demandas da gestdo
académica.

Avalia-se que a organizacdo se encontra bem dimensionada e a gestdo vem
implementando novas metodologias, rotinas e praticas que tem proporcionado mais
produtividade e otimizagdo dos processos.

Em relacdo a meta que trata do indice de satisfacdo do usuério em relacdo aos
servigos, a IES superou este indicador no &mbito da avaliacdo semestral, estando acima de
50%.

Tratando-se da utilizacdo das informac6es nos processos avaliativos da Instituicao
para tomada de decisdo, verifica-se que todas as acdes administrativas e académicas sao
respaldadas nos dados e relatorios da CPA.

Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

A IES possui um historico de equilibrio financeiro que sempre permitiu atender
aos seus compromissos trabalhistas e com fornecedores, desde atividade fim até atividade
meio, e promover 0s investimentos necessarios para 0 Seu crescimento. Entretanto,
constata-se que parte da receita do Centro Universitario Facex € proveniente de programas
governamentais tais como FIES. Portanto, as mudancas nos programas e a instabilidade e
demora nos repasses impactou a execucao or¢camentaria no ano base.

O cenério politico-economico do pais “desenhado” de 2014 para 2016, forcou a
Instituicdo a fazer adaptacfes no seu planejamento da gestdo de despesas e receitas, com a
finalidade de manter sua sustentabilidade financeira e continuar honrando seus
COmMpPromissos.
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4.5 EIXO5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica

A Instituicdo possui uma boa infraestrutura fisica para atender com qualidade as
suas atividades administrativas, académicas e pedagogicas. Além disso, procura manter
conservadas todas as instalacbes com o intuito de proporcionar ambientes adequados as
suas atividades meio e fim. Desta forma, destaca-se que todos os ambientes sdo
climatizados, bem iluminados, seguros e respeitando a capacidade de sua ocupagéo. Vale
ainda evidenciar a infraestrutura da sala de aula da IES que possui projetores, audio e
computadores pré-instalados com acesso a internet em todas as salas de aula e laboratorios
de apoio didatico. Diante da expansdo do Centro Universitario, a Instituicdo mantém a
Unidade CIC, com a oferta dos seguintes cursos de graduacdo: CSTs em Gestdo de
Recursos Humanos, Gestdo Financeira, Logistica e Marketing, bacharelados em
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Servico Social e, por fim, Licenciatura em
Pedagogia. Nesta Unidade, constam 24 salas de aulas, um auditério com capacidade para
250 pessoas, uma biblioteca com estrutura moderna, salas para professores, gabinetes de
coordenadores, ouvidoria, gabinetes para TIs e TPs, coordenacdo do setor
psicopedagdgico, Central de Relacionamento, Central do Candidato, cantina ampla, capela,
ginasio para esportes, laboratdrios de informética, sala de reunido, dentre outros.

Em relacdo ao Campus Capim Macio, a Instituicdo possui 5 unidades bem
estruturadas com 85 salas de aula, mini auditorios, anfiteatro, ginasio para esportes,
piscina, Reitoria, Mantenedora, coordenagdes de cursos, salas de professores, gabinetes
para professores Tls e TPs, sala de coordenacdo do setor psicopedagogico, dentre outros.
Nas referidas unidades, a Instituicdo possui excelentes espacos de atendimento a
comunidade académica, tanto no aspecto administrativo quanto académico-pedagégico.

Destaca-se ainda 0s espacos tais como CPA/Ouvidoria, sala de
atendimento/orientacdo aos alunos, laboratérios especificos de curso (Nutricéo,
Enfermagem, Educacdo Fisica, Engenharia Civil, Producéo, Arquitetura e Urbanismo,
dentre outros), biblioteca com acervo continuamente atualizado, informatizado e espaco
reservado para estudos individualizados, em grupos e gabinetes de pesquisa, como também
7 laboratorios de informatica que ddo suporte as atividades académicas dos diversos
cursos. Oferta também, como servicos & comunidade o Servigo Escola de Psicologia, a
Clinica de Nutrigdo, o NPJ — Nucleo de Praticas Juridicas e o Laboratorio de Avaliagéo
Nutricional.

Em sua estrutura fisica, contemplam-se ainda &rea de convivéncia em cada
unidade, com lanchonetes e reprografias e rede wi-fi. Além disso, em cada pavimento de
todas as unidades, existem banheiros adaptados, de acordo com a legislagdo, com bom
padrdo de limpeza e conservagéo.

Registra-se ainda, que o Campus Capim Macio possui uma Central de
Relacionamento com instalagdes modernas para atender confortavelmente a comunidade
académica.



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - 2016

Reforga-se ainda, que o Centro Universitario Facex oferece, em cada Unidade,
estacionamento gratuito, exclusivo para atender a comunidade académica, com seguranca e
boa iluminagéo.

Avalia-se que nesta dimensao, as metas propostas no PDI foram contempladas.

5 ACOES COM BASE NA ANALISE

Conforme o quadro de a¢bes programadas, verifica-se que existem diversas agoes
continuas previstas para serem executadas até 2020, tempo de vigéncia do atual PDI do
Centro Universitario FACEX. Alem disso, tendo em vista a analise dos dados deste
relatorio, identificam-se algumas agdes que poderdo contribuir para a consolidacdo da
qualidade das atividades meio e fim e, consequentemente, a reversdao em melhorias para a
comunidade académica, respeitando a capacidade de investimento da Instituicdo diante do
Novo cenario econdmico que se apresenta.

5.1 —EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Intensificar o didlogo com a comunidade académica sobre o ato de avaliar, a
responsabilidade do avaliador e a importancia da participagdo de todos os segmentos e a
discussdo dos resultados das avaliagOes realizadas, considerando que isso faz parte de um
processo continuo da cultura avaliativa. Estas acfes serdo desenvolvidas pela CPA através
de seminarios, reunides com técnicos, professores, coordenadores, alunos e gestores.

5.2-EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Intensificar a promoc¢do de eventos que discorram sobre os temas de meio
ambiente, inclusdo social, patriménio cultural e artistico, desenvolvimento econdmico,
social e tecnoldgico, igualdade étnico-racial da cultura afro-brasileira, e direitos humanos
envolvendo os cursos com proximidades formativas na discusséo destes temas.

Implantar a Educagé@o a Distancia como alternativa de alavancagem de captacéo
de alunos, frente ao cenario de instabilidade no processo de financiamento do ensino
superior, contribuindo para o crescimento quantitativo da instituicdo e, consequentemente,
para o cumprimento da meta 12 do Plano Nacional de Educacéo.

Ampliar os recursos tecnoldgicos para atender as demandas de crescimento
institucional, tanto no contexto académico-administrativo, como na proposta de
implantacdo do ensino a distancia.

5.3 - EIXO 3 -POLITICAS ACADEMICAS
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Apoiar a ampliacdo dos grupos de pesquisa/IC na IES, fomentando o
envolvimento dos alunos no Programa de Iniciagdo Cientifica (PROIC), respeitando a
capacidade orcamentéria da Instituicao.

Consolidar a politica e a¢des de retencdo de alunos.
Consolidar 0 acompanhamento aos egressos por meio do PAEX.

Ampliar as a¢Ges de nivelamento para os alunos ingressantes.

5.4 —EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Ampliar as acOes de qualificacdo dos programas que envolvem o corpo técnico
administrativo.

Consolidar a ferramenta de acompanhamento da execucdo do Plano de Gestdo
Académico das coordenacdes de graduacéo.

Ofertar, através do NEP, formacdo em EAD para todos os demais docentes e
técnico administrativos do Centro Universitario.

5.5— EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Implantar os laboratérios de conforto térmico e luminico para o curso de
Arquitetura e Urbanismo.

Equipar o laboratorio de alta complexidade do curso de Enfermagem.

Implantar os laboratorios de panificacdo e confeitaria e sala —bar no curso de
gastronomia.

Finalizar a estrutura do Nucleo de Educacéo a Distancia.

Redimensionar e/ou realocar 0s espagos das coordenagfes de curso com base no
quantitativo de alunos.

Ampliar a velocidade da banda larga, melhorando os servigos de oferta da internet
da Instituicdo.

Implantar os laboratorios Cinesiologia e Biomecanica e Cinesioterapia e
Realidade virtual de Fisioterapia para atender as praticas do curso.

Ampliar a oferta de laboratérios de informéatica de uso comum da comunidade
académica.

Criar a estrutura fisica e académica, necessaria para a implantagdo do curso de
Odontologia.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A CPA do UNIFACEX desenvolveu a autoavaliagdo institucional de 2016, usando
uma pesquisa quali-quantitativa para analisar as acOes académicas e administrativas da
Instituicdo. Na abordagem quantitativa, utilizou-se os dados da avaliacdo de desempenho
semestral de 2016.1, 2016.2, respondida por alunos, professores, coordenadores de curso e
técnico-administrativos. Na abordagem qualitativa, foi analisado o desenvolvimento da
Instituicdo a luz do PDI do quinquénio 2016-2020, a partir de relatorios de acoes realizadas e
entrevistas com os principais gestores.

A pesquisa qualitativa oportunizou a CPA discutir com 0s gestores, o plano de acdo
previsto no PDI, sua implementacdo, possibilidades e/ou dificuldades. Além disso, pode-se
destacar na abordagem qualitativa, a observancia do relatorio de avaliacdo externa do curso de
graduacdo em Educacdo Fisica.

O processo de avaliacdo de desempenho semestral é cada vez mais significativo na
vida institucional. Isso pode ser constatado pela continuidade — 20? edicdo consecutiva, pela
constante adequacdo da metodologia tanto da aplicacdo do instrumento, como da discussdo e
significacdo dos resultados, pela validade dos dados como referéncia para a tomada de
decisdo e pela cumplicidade dos atores com o processo didatico-pedagogico, académico e
administrativo.

Todas as pesquisas realizadas pela CPA (Avaliagdo semestral, autoavaliagdo
institucional, pesquisa junto ao aluno concluinte e pesquisa do perfil do aluno ingressante)
produzem dados que servem de pardmetros para a gestdo. Na gestdo académica, a
interpretacdo e discussdo dos resultados da avaliacdo de desempenho alicercam a qualidade
do ensino alinhados aos projetos politicos pedagdgicos dos cursos. Os resultados dos ciclos
avaliativos através do ENADE, demonstrados na tabela 5 e na pesquisa junto ao aluno
concluinte a cada final de ano, validam os esforcos da Instituigdo para promover um ensino de
qualidade. Na esfera administrativa, a avaliagdo dos servigos ofertados tem dado respaldo
continuo e sistematico ao planejamento de a¢des para atender, com qualidade, a comunidade
académica.

Voltando ao contexto da qualidade do ensino, é importante ressaltar a preocupacéo
da gestdo académica com a defasagem de conhecimentos da educacdo basica percebida no
perfil do aluno ingressante. Sensivel a essa situacdo e consciente do quanto isso pode
dificultar a aprendizagem e impactar nos resultados académicos e profissionais, a Reitoria
vem trabalhando, sistematicamente, com programas de nivelamento para suprir essas lacunas
na formacdo do aluno, tanto no inicio da graduacdo, com Matematica e Lingua Portuguesa,
como no decorrer do curso quando sdo detectados niveis insuficientes de aprendizagem nas
disciplinas.

O plano de gestdo de cada coordenacdo curso tem possibilitado 0 acompanhamento
continuo e sistematico das acBes de ensino, iniciagdo cientifica e extensdo. Para um Centro
Universitario com 20 cursos de graduacdo ativos, mais de 5 mil alunos e em torno de 200
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docentes, o plano de gestdo de curso é uma excelente estratégia administrativa para garantir o
desenvolvimento e a qualidade de cada curso e, consequentemente, da Instituicao.

A CPA do UNIFACEX tem consciéncia do papel do processo avaliativo para o
desenvolvimento da Instituicdo. Por outro lado, a Instituicdo precisa continuar usando 0s
indicadores dos processos avaliativos (internos e externos) para nortear 0 seu crescimento
com qualidade e sustentabilidade.

E importante destacar alguns pontos fortes e frageis do processo avaliativo. Um dos
pontos fortes é a atencdo desprendida pelos gestores, em relacdo aos dados produzidos. N&o
menos, 0s seus atores: alunos, professores, coordenadores e técnico-administrativos,
demonstrados no nivel de participacdo nos processos avaliativos semestrais, 0 que se credita
ao trabalho de feedback da CPA. Como fragilidade do processo, pode-se detectar que nem
todos os participantes, enquanto avaliadores possuem a maturidade, compreensdo e
responsabilidade sobre o objeto avaliado no ato de responder 0s questionarios.

Como o principal foco desse processo é avaliar o desempenho dos docentes, da
coordenacdo de cada curso e dos servicos prestados pela Instituicdo, o coordenador na
qualidade de gestor académico, € a pessoa ideal para expor os resultados do seu curso em sala
de aula, quanto as discuss@es realizadas, as decisfes tomadas e as a¢des ou estratégias que
deverdo ser seguidas para corrigir as fragilidades.

Os resultados dessa autoavaliagdo deverdo ser divulgados junto a comunidade
académica através da disponibilizacdo do presente relatorio no site institucional, bem como,
por meio de reunides pedagogicas e administrativas. A CPA, dentro do seu plano de avaliacdo
institucional, é o setor responsavel por disponibilizar os achados da avaliacdo. Na méo dos
gestores, tais resultados subsidiam ac¢fes de melhoria em direcdo da exceléncia pedagogica e
da gestdo. Para os estudantes, serve de feedback para que os mesmos institucionalizem a
avaliagcdo como um meio formal de externalizacdo das demandas percebidas nas diversas
dimensdes.

Percebe-se que a necessidade no aprimoramento do processo avaliativo, passa pelo
didlogo entre a CPA e os segmentos da comunidade académica no que diz respeito ao
feedback dos resultados como também na conscientizacdo do avaliador. Desta forma, a CPA
entende que precisa cada vez mais intensificar o dialogo com a comunidade sobre o processo
avaliativo.

Por fim, vale ressaltar que o didlogo da CPA com os gestores é continuo. Os
resultados sdo apresentados e discutidos apds a conclusdo dos relatérios, assim como o
acompanhamento do atendimento das demandas é permanente. Neste contexto, a Instituicdo
na sua globalidade, no passado longinquo, no presente e na visdo de futuro, pode-se acreditar
no seu sucesso como Centro Universitario.



CENTRO UNIVERSITARIO FACEX
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

RELATORIO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2016

NATAL, 29 DE MARCO DE 2017

M

{

José Medeiroi ygs Santos
Coordenadorda CPA

ueira Campos Christo
te do Corpo Docente

Rodrigo de

S I ! N
Ayslan Soar, de)"lirénh/’
Representafit¢ do 0 Técnico-Administrativo

0 &igliato Guibson Lucio de Macedo
Representante do Corpo Discente

v A v
/ }‘ /pvk —_—
Daniel de Araijo Martins
Representante da Comunidade Externa




